INTERESSADO: SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERAL - SENAC
ASSUNTO: RENOVACAO DE AUTORIZACAO DO CURSO DE EDUGO

PROFISSIONAL TECNICA DE NiVEL MEDIO EM GUIA DE TURSMO

RELATORA: CONSELHEIRA EDLA DE ARAUJO LIRA SOARES

PROCESSO N° 143/2005 Publicado no DOE/PE de 27/05/2006 pela Portaria
SECTMA n° 087, de 25/05/2006.

PARECER CEE/PE N° 38/2006-CEB APROVADO PELO PLENARIO EM 18/04/2006

| - RELATORIO:

O Diretor Regional do SENAC solicitou a este Caelgi, em 30/06/2005, renovacéo de

autorizacdo do Curso de Educacao Profissional téahe Nivel Médio em Guia de Turismo,
oferecido pelo Centro de Hotelaria e Turismo do AENPE, situado na Avenida Visconde de
Suassuna n° 500 — Bairro de Santo Amaro — CEPQB05540.

Acompanham o presente processo 0s seguintes domsnen

1. oficio do Diretor Regional do SENAC, em 28 de junt® 2005, ao Presidente do
Conselho Estadual de Educacdo de Pernambuco
2. protocolo do plano de curso — CNCT
3. Portaria SEE/PE n° 410, de 31 de janeiro de 2@08riaando o funcionamento do Curso
de Educagéo Profissional de nivel Técnico — Are@iutismo e Hospitalidade
4. oficio da Secretaria Executiva do CEE/PE ao DirBigional do SENAC/PE
5. Parecer CEE/PE n° 216/2002, da Conselheira EugeMi#tia Lins Coimbra, favoravel a
implantacéo do curso
6. relatério das acdes desenvolvidas pela area derfiore Hospitalidade no SENAC/PE
7. relatdrio de avaliacdo da comissédo de especialist&ECTMA
8. relacdo de técnicos e docentes com as respedtivasdes
9. Oficio do Diretor Regional do SENAC, em 22 de mated®006, solicitando:
alteracdo da nomenclatura da terminalidade do moédlll para Qualificacao
Profissional Técnica de Nivel Médio em Guia Redioeado modulo IV para
Qualificacao Profissional Técnica de Nivel Médio @mia de Excursdo Nacional, em
funcao do disposto no art. 3° da Resolugéo n°® 2 7/dge dezembro de 2005
substituicdo no Mddulo Ill, do requisito de acessnde consta escolaridade minima
de 22 série do Ensino Médio, para 32 série do Ensladio, tendo em vista o disposto
no art. 14 da Lei n° 8.623, de 28 de janeiro de3l98aragrafo 5°, Inciso Il, da
EMBRATUR.
Il — ANALISE:

O plano de curso € constituido de justificativdyjetvos, requisitos de acesso,

fluxograma, perfil profissional de concluséo, ofigagao curricular, critérios de aproveitamento

de conhecimentos e experiéncias, critérios de apédi, instalacbes e equipamentos, acervo
bibliografico, parcerias com outras instituicdessgoal docente e técnico, plano de carreira,
qualificacéo e plano de capacitacéo docente, icadids e relatério de reunido pedagdgica.
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Da justificativa

na definicdo das bases do curso, privilegia a miskginstituicdo, os principios e

valores da LDBEN, as Diretrizes Curriculares Naaisrpara a Educagéo Profissional
e 0s novos paradigmas que vém transformando adsol@ee a organizacdo do

trabalho, de modo a facilitar o acesso do partitgao curso as conquistas cientificas
e tecnoldgicas de uma sociedade globalizada

na elaboracdo do curriculo, prioriza as competénaigerais e especificas,

estabelecendo o foco no perfil profissional de ksdo

destaca a possibilidade de constante atualizacdocudso em decorréncia da

incorporacdo de novos métodos e técnicas que,yaovez, geram, freqientemente
novas demandas.

Dos objetivos
a principal inspiracdo é dada pela decisdo de @eopd acesso dos participantes do
curso as conquistas cientificas e tecnoldgicas.

Dos requisitos de acesso e do fluxograma
0 curso de Habilitagdo em Turismo com a carga leoréatal de 980 horas esta
estruturado em cinco moédulos, com terminalidadem@ulo Il — Qualificagédo
Técnica de Nivel Médio em Guia Regionaho modulo IV —Qualificacdo Técnica
de Nivel Médio em Guia de Excursdo Nacionaé no modulo V —Habilitagdo
Profissional Técnica de Nivel Médio em Guia de Tusmo.

1. Modulo | — oito unidades tematicas
a- requisito de acesso: concluséo da 22 série docemsdio ou equivalente
b- itinerario profissional: sem terminalidade, consadi® nucleo integrador da area
de Turismo e Hospitalidade (concluséo assegurad®éo de estudos)
c- carga horaria: 204 horas.

2. Modulo Il — seis unidades tematicas
a- requisitos de acesso: conclusdo da 22 série docenstdio ou equivalente e do
modulo |
b- itinerario profissional: sem terminalidade, denacawio modulo bésico de Turismo
(conclusédo assegura declaracéo de estudos)
c- carga horaria: 220 horas.

3. Moddulo Il — quatro unidades teméticas
a- requisitos de acesso: conclusédo do ensino médéemgoivalente e dos modulos | e
Il
b- itinerario profissional: terminalidade — QualifiéProfissional Técnica de Nivel
Médio em Guia de Turismo Regional
c- carga horaria: 220 horas.

4. Modulo IV — quatro unidades tematicas
a- requisitos de acesso: conclusao do ensino médexgoivalente e dos maédulos |,
el
b- itinerario profissional: terminalidade — Qualifiém;Profissional Técnica de Nivel
Médio em Guia de Excursédo Nacional
c- carga horaria: 256 horas.
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5. Moddulo V — duas unidades tematicas

a. requisitos de acesso: concluséo do ensino médis enddulos I, II, lll e IV
b. itinerario profissional: Habilitacdo Profissionaédnica de Nivel Médio em Guia
de Turismo

c. carga horaria: 80 horas.

Do perfil profissional

Em que pese ter conferido especial importancial@ese principios mais abrangentes,
apresentados como inspiracdo maior da justificatevainstituicdo define o perfil
profissional tomando como principal referéncia agé@ncias do mercado de trabalho.
Observe-se, por exemplo, 0 que transcrevemos @& segbara atender as exigéncia®
mercado de trabalho, o Técnico de Guia de TurisArea de Turismo e Hospitalidade
devera receber informacao ampla, constituida depmigncias..(3. Perfil de concluséo,
p.18). Nesse sentido, verifica-se um estreitameptando o item é comparado aos
demais, apontando para a necessidade de garaftimmacdo do Técnico uma definicdo
mais clara em relagdo ao que sejam um projeto ideepa natureza de seu pertencimento
ao conjunto das na¢cbes do mundo. E, assim sensleguaar o entendimento a respeito
do territério do mercado de trabalho na sociedade€ee se vive e nas mudangas que se
pretende encaminhar com a educacéao profissional.

Da organizacdao curricular
O curso esta organizado em maodulos:

Médulo | — Nucleo Integrador da Area de Turisendospitalidade
Mdodulo Il - Basico em Guia de Turismo
Maodulo Il — Qualificacdo Técnica de Nivel Médio €buiia de Turismo

Maodulo IV — Qualificagéo Técnica de Nivel Médio &@nia de Excursdo Nacional
Modulo V — Habilitagéo Profissional Técnica de NiMe&dio em Guia de Turismo.
Unldades Tematicas
Especificam o modulo, a carga horaria, as basesoltegicas, as competéncias
especificas e as habilidades.
Prética supervisionada
Do que foi indicado inicialmente, sugeriu-se queslacéo de atividades (excursdes e
city-tour. centradas no Estado de Pernambuco) deveria gdraden com o objetivo de
assegurar visdo abrangente da realidade naciosahlanos do Curso de Qualificacao
Técnica em Guia de Excursdo Nacional e de Hahalitarofissional Técnica de Nivel
Médio em Guia de Turismo. De imediato, a institaigglomplementou o quadro de
opc¢Oes com novas alternativas.

Turmas / turno / periodo de realizacao
Uma turma de 30 alunos
Turno noturno
Periodo de realizacéo: até dois anos a partir aaizacao.

Dos critérios de aproveitamento de conhecimentosegperiéncias

Registrados no prontuario dos(as) participantesuteo, os resultados do processo de
aproveitamento de aprendizagens anteriores tém éorooprincipal a compatibilizacao
com o perfil de conclusdo de curso e as determ@sagia legislacdo vigente. As
competéncias adquiridas no ensino médio ou em swsaualificacdo técnica deverdo
constar dos histéricos escolares, e as competéad@sridas em cursos de educacgéo
profissional de “nivel basico” serdo validadas raatk exame de proficiéncia.
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Dos critérios de avaliacédo

A avaliacdo € de natureza diagnoéstica, admitidecaperacdo ao longo dos estudos
propiciados pelo curso, utilizando-se como criebdsicos e freqiéncia e o desempenho
nos conhecimentos, habilidades e valores constwtido perfil de conclusdo. Os
instrumentos de verificacdo possibilitam a idecdifi@do do processo de aprendizagem
expresso na producéo individual e coletiva.

Instalag&o e equipamentos — Infra-estrutura de lab@tério especifico para o curso

- Laboratério: localizacéo, iluminacao, aeracédo eesisico satisfatorios

- Mobiliario, recursos materiais e equipamentosviste, videocassete, retroprojetores
(2), data show, impressoras (2), maquina fotogaédigital, quadro brancdljp-charts
(2), aparelho de som, cadeiras (32), mesas pargutagor (16), estabilizador e
microcomputador (10) com os respectivos codigameidamento

.- Materiais de consumo e horario de funcionamentialoloratoério.

Biblioteca

- O quadro resumo do acervo apresenta uma relacaémaigenta e um titulos e onze
apostilas. O numero de exemplares varia entre urseis, predominando a
disponibilidade de um para cada titulo.

Pessoal docente e técnico

- relagéo nominal e respectivos curriculos
- plano de carreira

- plano de capacitacéo.

Do relatorio da comissao

O relatério avalia que a maior parte dos itens rd@gsta atende as exigéncias basicas,
alguns deles considerados 6timos, para a realizdQdourso. Os itens considerados
insatisfatorios estado descritos a seguir com agg#ncias que foram encaminhadas até o
momento.

1... ApOs verificagdo dos documentos foram suscitadgginal documentos para
atendimento em exigéncia como: relagdo de peséonido e docente com as respectivas
disciplinas que lecionam / regime de trabalho, ééafreqiiéncia da reunido pedagogica,
relatorio das agbes desenvolvidas na area de Turisrelagdo das trés turmas dos
alunos concluintes e certiddes negativas de debigoais.

Tais documentos foram recebidos posteriormentéd® emexados ao processomo se
verifica, a dificuldade foi superada.

2...0 estagio curricular ndo esta contemplado na estaitcurricular do curso Técnico
de Guia de Turismo, porém essa comissao recomeidalantacdo dessa disciplina de
modo a atender a um dos objetivos do plano de cqguso é fazer sua atualizacéo
periodica...

Sobre isso, 0 SENAC apresentou a seguinte infgima..o item 1.4.4 nédo se
refere a estdgio, de acordo com a interpretacdoGiamissdo. Refere-se, sim, a uma
atualizacao periddica do curso, observando o cantaam o mercado de trabalho por
especialistas, docente e agentes educacionais stauigdo. Evidenciamos, outrossim,
gue nao existe para o Curso Técnico em Guia desina; a obrigatoriedade de estagio,
e sim de uma pratica supervisionada como contemplaso.

3... 0 acervo bibliografico elencado no plano desoundo atende ao curriculo proposto,
faltando livros voltados para a matriz curriculapmo por exemplo: Folclore, Lazer e
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Animacéao Turistica. Necessitando de maior atengiacervo para o Curso de Guia de
Turismo.

Registre-se que tal recomendacdo foi acolhida ejnmusliato, segundo o Diretor
Regional, a instituicasolicitou a seu Departamento Nacional um nimercomaimais
diversificado de exemplares contemplando os tefoédore, lazer e animacao turistica.
Além disso, é necessario destacar que os(as) &samanifestaram insatisfagdo em
relacdo a carga horaria das disciplinas e, nesgg oanteressado encaminhou a seguinte
observacdoem relagdo a deficiéncia de carga horéria, inforntargue este, de 980
horas, obedece ao padréo nacional, ultrapassandd, @ carga horaria minima exigida
para o curso, que é de 800 horas.

- VOTO:

Diante do exposto e analisado, somos de paregaafzel a autorizacdo da renovacéo do
Curso de Educacgdo Profissional Técnica de Nivelidédh Guia de Turismo, incluindo as
Qualificacdes Técnicas de Nivel Médio em Guia Regjie em Guia de Excursdo Nacional.

A presente renovagdo € por quatro anos, e os wa@o oferecidos pelo Servigco
Nacional de Aprendizagem Comercial - SENAC, no @ede Hotelaria e Turismo, situado na
Avenida Visconde de Suassuna, 500 — Santo AmamecHdRPE.

IV — CONCLUSAO DA CAMARA:

A Camara de Educacédo Basica acompanha o Voto d&oRee encaminha o presente
Parecer a apreciacdo do Plenério.
Sala das Sessoes, em 04 de abril de 2006.

JOSE RICARDO DIAS DINIZ — Presidente
LUCILO AVILA PESSOA - Vice-Presidente
EDLA DE ARAUJO LIRA SOARES - Relatora
ARMANDO REIS VASCONCELOS
CLEIDIMAR BARBOSA DOS SANTOS
CREUZA MARIA GOMES ARAGAO
EUGENILDA MARIA LINS COIMBRA
JOAQUIM TEIXEIRA MARTINS FERREIRA

V — DECISAO DO PLENARIO:
O Plenario do Conselho Estadual de Educagéo dwéuco decide aprovar o presente

Parecer nos termos do Voto da Relatora.
Sala das Sessodes Plenarias, em 18 de abril de 2006

ANTONIO INOCENCIO LIMA
Presidente

Alc.



