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1. RELATORIO

A GEG Cursos Técnicos EIRELLI, inscrita no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica
(CNPJ) sob o n° 34.364.725/0001-80, mantenedora do Grau Técnico Goiana, Instituicdo com
sede na Praga Duque de Caxias, n° 284, Centro, Goiana /PE, C4digo de Enderecamento Postal
(CEP) n° 55.900-000, por meio do Oficio n° 015/2021 requereu ao Conselho Estadual de
Educagéo de Pernambuco (CEE/PE):
e credenciamento Institucional para a oferta de Educacdo Profissional Técnica de
Nivel Médio, na modalidade de Educacdo a distancia (EAD); e
e autorizacdo para ofertar 0s cursos:
v" Técnico em Administracdo — Eixo Tecnologico Gestdo e Negdcios;
v" Técnico em Recursos Humanos - Eixo Tecnolégico Gestdo e Negocios; e
v' Técnico em Logistica - Eixo Tecnoldgico Gestdo e Negocios.

Os seguintes documentos compdem o pleito apresentado em 02 (dois) volumes:

Volume I

e Oficio n° 015/2021, datado de 28 de janeiro de 2021, encaminhado ao Presidente
do Conselho Estadual de Educacdo de Pernambuco;

Ato Constitutivo da Instituicdo GEG Cursos Técnicos EIRELLI,

Projeto Politico Pedagogico;

Regimento Escolar;

Cadastro Nacional da Pessoa Juridica;

Certificado de Regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servico;
Certidao Negativa de Débitos Relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da
Unido;

Certiddo Negativa de Débitos Fiscais — Governo do Estado de Pernambuco;
Certiddo Negativa de Débitos Fiscais — Fazenda Municipal;

Copia do Contrato de Locacdo de Imdvel para Fins ndo Residenciais;
Identificacdo dos Representantes da Instituicéo;

Plano de Carreira Docente;

Politica de Qualificacdo em Servigo;
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e Copia do Alvara de Localizacdo e Funcionamento com validade até 31/12/2021;

e Declaracdo de Acessibilidade;

e Plano de Curso Técnico em Administracdo - Eixo Tecnoldgico: Gestdo e
Negdcios;

e Plano de Curso Técnico em Recursos Humanos - Eixo Tecnologico: Gestdo e

Negdcios;

Plano de Curso Técnico em Logistica - Eixo Tecnologico: Gestdo e Negdcios;

Descrigdo dos Recursos Tecnoldgicos utilizados pela Instituicao;

Manuais - Projeto de Funcionalidades para os Alunos;

Relatorio de Avaliagdo in loco;

Volume Il

e Oficio n° 58/2021, encaminhamento de Processo CEE/PE-CEB com Relatorio de
Visita;
e Copias atualizadas do Alvara e das Certiddes Publicas.

1.1 Tramitacdo do Processo

O Processo n° 14000110005178.000017/2021-31 foi protocolado no CEE/PE em 04
de fevereiro de 2021, por meio do Oficio n°® 015/2021, solicitando o credenciamento da
Instituicdo GEG Cursos Técnicos EIRELI, mantenedora do Grau Técnico Goiana, para a
oferta de Educacdo Profissional Técnica de Nivel Médio, na modalidade de Educacdo a
Distancia e autorizacdo dos Cursos: Técnico em Administragdo, Técnico em Recursos
Humanos e Técnico em Logistica, todos do Eixo Tecnoldgico, Gestdo e Negdcios na
modalidade de Ensino a Distancia.

O Processo foi encaminhado a Camara de Educacdo Baésica (CEB), em 18 de
fevereiro de 2021, sendo distribuido, de acordo com os critérios estabelecidos pela Camara de
Educacédo Baésica, para a Conselheira Angela Maria Leocédio Lins.

Em 15 de fevereiro de 2021, o Processo foi recebido na Geréncia de Educacdo
Profissional da Secretaria de Educacdo Integral e Profissional (SEIP) para formacdo de
Comissao de Especialistas e avaliacdo das condi¢6es de oferta do pleito.

Em 23 de marco de 2021, foi constituida a Comissdo de Especialistas através da
Portaria SEE n° 1284, publicada no Diario Oficial de 24 de marco de 2021, para proceder a
verificacdo "in loco" e andlise das condi¢Bes institucionais para credenciamento e
autorizacdes requisitadas.

A referida Comissdo, composta por Antdnio Ferreira Rosa Janior (Coordenador),
Dannilo Dayvid da Silva e Anténio Ressureicdo Mascarenhas (Especialistas Docentes),
realizou, em 26 de marco de 2021, a visita in loco para avaliacdo da qualidade das condi¢cdes
de oferta dos cursos técnicos solicitados, sendo recebida pelo Gestor da Instituicdo e Equipe
Pedagogica envolvida nos cursos.

Ao final da avaliacdo, a Comissdo elaborou um relatorio que foi encaminhado pela
Secretaria de Educacgédo de Pernambuco (SEE/PE), ao CEE/PE, no dia 10 setembro de 2021.

Devido ao encerramento do mandato da Conselheira Angela Maria Leocadio Lins, o
Processo foi redistribuido, em 14 de setembro de 2021, para o Conselheiro Glaydson Alves da
Silva Santiago. Nessa mesma data, apds analise preliminar dos documentos apresentados pela
Instituicdo de Ensino, este relator observou que as certiddes publicas estavam vencidas e
solicitou as atualizagdes.

No dia 20 de setembro de 2021 o Centro de Ensino respondeu a solicitagdo
possibilitando a finalizacéo do parecer.
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2. ANALISE

Considerando a documentacdo apresentada no Processo de Credenciamento
Institucional e de Autorizacdo dos Cursos Técnicos: em Administragdo, em Recursos
Humanos e em Logistica, na modalidade de Educacdo a Distancia, em conformidade com a
Resolugdo CEE/PE n° 03/2016 e com o Relatdrio da Comissao responsavel pela avaliagdo das
condicdes de funcionamento da Unidade Educacional, destacamos 0s pontos a seguir.

2.1. Do Credenciamento Institucional

A Instituicdo, na perspectiva do credenciamento, atendidas as exigéncias da
Comissdo de Verificacdo e também deste relator, apresentou a documentagdo necessaria
conforme estabelece a Resolucdo CEE/PE n° 03/2016.

2.2. Regimento Escolar

O Regimento Escolar do Centro de Ensino Grau Técnico Goiana, segundo o
Relatério dos Especialistas, “atende ao padrio da legislagdo educacional vigente”.
Direcionado para Educacao Profissional Técnica de Nivel Médio contempla, em seus textos, a
caracterizacdo da Instituicdo, os principios educacionais, a estrutura e administracdo escolar, a
organizacdo didatica e pedagbgica, a organizacdo da vida escolar, 0s principios da
convivéncia social e as disposi¢es transitorias.

2.3. Proposta Pedagogica

A Proposta Pedagdgica do Centro de Ensino esta fundamentada por: Situacao, Misséo,
Visdo e Valores Institucionais. Os Principios e Objetivos estdo voltados para formacéao plena
dos estudantes, com acdes planejadas para que, ao longo do curso se obtenha sucesso na
aprendizagem.

2.4. Politica de Remuneracédo de Pessoal Docente, Técnico e Administrativo

O Grau Técnico Goiana tem como indicador do salario docente a hora-aula, que
partird de um valor base, contemplando os professores graduados, tecnélogos e licenciados,
todos, pois, com diploma de curso superior. Valorizando a formacéo e titulacdo académica, na
sua relacdo com a remuneracdo docente, o professor especialista terd um acréscimo de 15% na
sua hora-aula em relacdo ao valor base; ja os professores com Mestrado e Doutorado terdo
suas horas-aula acrescidas de 35% e 40%, respectivamente, em cima do valor base.

2.5. Politica de Capacitacdo do Pessoal Docente, Técnico e Administrativo

A politica de capacitagdo que norteia 0 Centro de Ensino Grau Técnico Goiana esta
voltada para a adocdo de praticas pedagdgicas que promovam o0 conhecimento do contexto
historico-social, que busquem estabelecer relagcdes entre 0 mundo do trabalho e a atividade
educativa. Para tanto, € necessario implementar uma cultura de formacdo e capacitacdo
permanente que contemple todos os funcionérios da Instituicdo, buscando, assim, aprimorar
as relagdes interpessoais, no sentido de atingir a exceléncia e a qualidade em educacéo.

A formacédo de docentes e servidores acontecera mediante cursos e atividades para
desenvolvimento de estratégias de ensino, processos de avaliacdo, assim como o
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aprofundamento e a atualizagdo de conhecimentos pedagdgicos de acordo com o
planejamento de atividades a seguir.

Quadro 01 — Planejamento de Atividades de Capacitacdo

TEMA DESCRICAO
A Importancia do Corpo Técnico e Pedagdgico no | Ocorre no més de janeiro para que as equipes possam
Processo Ensino- Aprendizagem. ter, além de total interagcdo, empenho nos processos

gue envolvem o cotidiano escolar.

O Estagio como Aliado no Processo de Formacdo do | Ocorre no més de marco com a finalidade de planejar e

Estudante Técnico conhecer estratégias na busca de oportunidades para 0s
estudantes.

Exceléncia no Atendimento Ocorre no més de julho. Tem como objetivo
demonstrar a importancia do atendimento ao estudante.

Capacitacdo Escolar - Grau Técnico Realizada em dezembro, trazemos para todo o corpo

escolar palestras e treinamentos que envolvam todos os
setores da escola. E um momento de completa
interacdo entre os setores e no final da manha é servido
um almocgo e damos inicio a confraternizagdo de fim
de ano com premiacBes e sorteios, além de muita
descontracéo.

Fonte: Politica de Remuneracdo e Qualificagcdo de Pessoal Docente Técnico e Administrativo

E funcdo primordial das equipes técnico-pedagdgica e administrativa criar condicdes
fisicas e funcionais de modo a contribuir para o sucesso da atividade educativa da escola.
Nesse sentido, de suporte e de assessoria ao desenvolvimento do dia a dia do Centro, € que 0s
programas de capacitacdo para estes segmentos procurardo contribuir para que esses
profissionais, nas suas areas especificas, sejam capazes de: a — participar ativamente do
processo de gestdo da escola; b — formular propostas, a partir de indicadores da avaliacdo
institucional realizada, para que se afiram os padrfes de qualidade da Instituicdo; ¢ —
fortalecer os canais de participacdo da comunidade, pelo envolvimento e compromisso do seu
trabalho com todos os atores presentes no processo escolar.

2.6. Infraestrutura

De acordo com a Comissdo de Especialistas, a estrutura fisica geral do Grau Técnico
Goiana é adequada. Apresenta 03 (trés) pavimentos: térreo, primeiro andar e segundo andar.

Considerando a Lei Federal n° 10.098/2000, que se refere a promocdo de
acessibilidade para pessoas com deficiéncia fisica ou com mobilidade reduzida, a Instituicdo
oferece condicOes para o cidadao circular e se utilizar dos espacos de forma plena e livre de
barreiras com corredores livres, sanitarios adaptados com barra de apoio nas paredes e
lavabos, com carro escalador e cadeira de roda e dispde de vagas para estacionamento
exclusivo de veiculos.

2.6.1 Ambientes de Aprendizagem

De acordo com o Relatério de Avaliacdo in loco das Condigdes Institucionais para
Autorizagdo de Curso, o Centro de Ensino Grau Técnico Goiana apresenta:

e Salas de Aula - 15 salas de aula, com capacidade média para 40 alunos, ambiente
climatizado, boa iluminagéo, um bird, quadro branco e data show acoplado ao teto
em todas as salas;
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e Laboratério de Informatica — com 27 computadores para os estudantes e Ol
(um) computador para o professor. O mesmo possui programas adequados para 0
aprendizado dos alunos, quadro branco e uma tela de projecéo.

e Laboratdrios Especificos — o Centro dispde de Laboratério de Enfermagem, de
Radiologia, de Mecanica, de Eletrotécnica e de Seguranca do Trabalho.

e Biblioteca — instalada em espaco fisico com aeracdo e ambiente climatizado,
iluminacdo artificial, 04 (quatro) computadores para estudo e pesquisa, 02 (duas)
mesas com 04 (quatro) cadeiras, 07 (sete) bancadas para trabalho em grupo e
estantes com livros catalogados e especificos aos cursos em tela. Acervo que
atende as demandas dos cursos solicitados.

e Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) - possui boa navegabilidade. A
plataforma utilizada é denominada Apta e é desenvolvida pela Joystreet;
proporciona um ambiente virtual de aprendizagem utilizando dindmicas de
gameficacao para oferecer cursos de forma inovadora e dindmica. De acordo com
a Instituicio o Ambiente Virtual de Aprendizagem ficara disponibilizado ao
Professor/Aluno, 24 horas por dia, durante os 07 (sete) dias da semana.

2.6.2 Capacidade Instalada

Os cursos técnicos podem ser oferecidos nos trés turnos: manhd, tarde e noite, de
acordo com a carga horéria estabelecida. Considerando suas 15 salas, observamos no turno
da manhd 12 salas ociosas para oferta do curso, no turno da tarde 15 salas ociosas para
oferta do curso e no turno da noite 12 salas ociosas para oferta do curso.

Imagem 01 — Distribui¢do das Turmas por Turno

MAPA DE SALAS - GRAU GOIANA

SALA RM SALA TURMA | SALA TURMA | SALA

1 1 1 1 1 1 ENF = ENFERMAGEM
ENFO1 2 2 2 2 2 2 RAD = RADIOLOGIA

3 3 3 3 3 3 ADM = ADMINISTRACAD
RADDZ a a a a a a
ADMOL 5 5 5 5 5 5

6 6 6 6 6 6

7 7 7 ADMD3 7 7 7

8 8 8 8 8 ADMOA 8

9 9 9 ENFO4 9 9 9

10 10 RADD1 10 10 10 RADO3 10

11 11 11 1 1 11

12 12 ENFO2 12 12 12 ENF03 12

13 13 ADMDZ 13 13 13 13

14 14 14 14 14 14

15 15 15 15 15 15

Fonte: Capacidade Instalada 2021 - Centro de Ensino Grau T — Unidade Goiana

2.7. Da Autorizacao do Curso Técnico em Administracéo
2.7.1 Justificativa

A oferta do Curso Técnico em Administracdo é justificada, pelo Centro de Ensino,
pelo fato que:
A relacgdo entre a educacdo e o trabalho no Brasil tem evidenciado, ao longo
do tempo, um desafio e, a0 mesmo tempo, uma oportunidade para colocar o
Pais em um outro patamar de desenvolvimento. Na pratica, a questdo hoje é
compreender e atuar diretamente na multiplicidade de enfoques e debates
sobre a profissionalizacdo e as formas de concretiza-la.
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E mister também destacar que o técnico em administragdo podera
desenvolver sua capacidade empreendedora de forma a evidenciar sua
competitividade e consolidar sua presenca no mundo dos negdcios, de
maneira autbnoma e profissional. Assim, a carreira de técnico em
administracdo é uma das mais destacadas e concorridas da atualidade,
sobretudo pelo fato de promover acesso mais rapido ao mundo do trabalho,
viabilizando o primeiro emprego ao aluno, bem como contribuindo para a
continuidade dos seus estudos no nivel superior.

No item especifico da qualidade e da qualificacdo profissional ha lacunas
incontestaveis, tais como a falta, por parte de um namero significativo de
técnicos em nivel médio, de conhecimentos especificos da ocupacdo, a
dificuldade de comunicacdo e expressdo verbais, a auséncia de uma cultura
de trabalho em equipe, as limitacGes que impedem buscar e aprender novas
habilidades e funcbes. Séo defasagens, enfim, relacionadas a lacunas na
Educacdo Bésica e na Educagéo Profissional.

Como fecho de toda argumentacdo e embasamento para o pleito de autorizacéo e
funcionamento do Curso Técnico de Administracdo, o Centro de Ensino Técnico salienta o
seu compromisso em promover uma educacao de qualidade que vise ndo s6 a existéncia da
formacgdo técnico-profissional, mas sobretudo que contribua para que seus estudantes
cheguem ao exercicio pleno da cidadania com as competéncias profissionais bésicas e
especificas, formando profissionais habilitados para trabalharem de forma competitiva no
mercado de trabalho, agregando conhecimento técnico com credibilidade.

2.7.2 Objetivos

Com os objetivos definidos a Instituicdo pretende: "desenvolver uma formagéo
profissional por competéncia, habilidades e atitudes, de modo que o aluno seja capaz de
enfrentar e responder a situacdo-problema de forma criativa e inovadora, com autonomia,
efetividade e ética, levando-o a exercer as atividades que concorrem para a boa gestdo com
eficiéncia e eficacia, a fim de que se atinjam as metas e resultados colimados".

Os objetivos especificos estdo bem definidos, abrangem as metas que se desejam
alcancar, preveem as possiveis experiéncias de aprendizagem e atendem as questBes
levantadas na Justificativa.

2.7.3 Requisitos e Formas de Acesso

O acesso ao Curso Técnico em Administracdo podera ser realizado na forma
articulada concomitante — para estudantes matriculados a partir do 2° ano do Ensino Médio
ou modalidade de ensino equivalente ou, na forma subsequente — para os estudantes que
tenham concluido esta etapa da Educagéo Basica.

2.7.4 Perfil Profissional de Conclusao

O estudante do Curso Técnico em Administracdo, ao concluir seu percurso
escolar, devera, de acordo com o Catadlogo Nacional de Cursos Técnicos, apresentar o
seguinte perfil de conclusao:

e executar operagdes administrativas com relacdo a protocolos e arquivos;
e confeccionar e expedir documentos e controlar estoque;
e aplicar Conceitos e modelos de gestdo em funcGes administrativas;
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operar sistemas de informacdo Gerenciais de pessoal e de materiais.

Além dessas competéncias o egresso do curso sera capaz de:

atuar nas suas relacOes pessoais e profissionais partindo de principios éticos e com
civilidade;

exercer de modo proativo a sua capacidade empreendedora, trazendo inovagao e
criatividade para as atividades na empresa;

planejar e elaborar programas que atendam ao desenvolvimento sustentavel e
direcionem a responsabilidade social da empresa para acbes efetivas na
comunidade em que atua;

utilizar conhecimentos sobre a é&rea de informética, utilizando-os como
ferramentas imprescindiveis nas suas rotinas de trabalho;

analisar e elaborar relatdrios estatisticos, produzindo representacdes e projecdes
gréficas e tabulares;

exercer funcdo comunicativa, dominando a linguagem especifica dos tipos
textuais que sao utilizados na comunicacdo administrativa e empresarial;

definir os objetivos do planejamento estratégico para a atuacdo da tatica
operacional,

realizar o planejamento, organizacdo e métodos dos sistemas de producéo;

exercer as atividades primarias do setor logistico e suas atividades de apoio;
utilizar os conceitos fundamentais da Administracéo e do Marketing;

ter a mdo a legislacdo trabalhista e previdenciaria aplicando-a nas situacoes
concretas existentes no setor de pessoal da empresa, tais como as questdes
salariais, jornada de trabalho, direitos e obrigacGes contratuais do empregado e da
empresa;

identificar, com fundamentos da Psicologia, as dificuldades de relacionamento
interpessoal e buscar a adequacdo atitudinal no ambiente de trabalho,
distensionando o dia a dia nas organizagoes;

executar os sistemas de gestdo da qualidade e suas ferramentas gerenciais;
desenvolver os planos de recrutamento e de selecdo definidos pela empresa na sua
politica de RH;

dimensionar os procedimentos de administracdo de materiais no dia a dia da
gestao;

realizar os sistemas de controles sobre registros contabeis e gerenciais,
compatibilizando-os com as normas e os principios da Contabilidade;
compreender os fundamentos das ciéncias contabeis como passos necessarios para
se chegar ao gerenciamento e, mais que isso, & tomada de decisdes;

exercer, sistemicamente, os mecanismos de formacdo, apuracdo e analise de
custos;

conhecer procedimentos para efetuar declaracGes, emissbes de guias para
pagamento do IR, Contribui¢do Social, COFINS, PIS e outros impostos e tributos,
realizando apoio na escrituragdo contabil-fiscal;

dominar conceitos matematico-financeiros que serdo utilizados nos sistemas
orcamentarios e na visdo micro e macro da economia;

compreender a importancia, os objetivos, as metodologias, técnicas e ferramentas
utilizadas na analise de balancos;

assessorar de modo proativo no desenvolvimento de planos de negdcios e metas
empresariais com base nas necessidades do cliente.
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2.7.5 Organizagao Curricular

O Curso de Técnico em Administracdo tem seus principios e critérios norteadores
fundados na legislacdo educacional vigente, a saber:

o Leis Federais n®9.394/1996, n° 11.741/2008 e n°11.788/2008;

e ResolucGes CNE/CEB n° 01/2014 e 06/2012;

e Parecer CNE/CEB n° 11/2012;

e Resolucdo CEE/PE n° 03/2016;

e Resolucdo CEB n° 01/2016;

e Diretrizes Curriculares Nacionais para o Eixo Tecnologico Gestdo e Negocios.

O Curso esté estruturado em 03 (trés) modulos sem saidas intermediérias, com carga
horaria de 1.020 horas, a serem desenvolvidas no periodo de 22 meses. O Estagio
Supervisionado (ndo obrigatério) de 200 horas quando realizado pelo estudante, serd
supervisionado pela Coordenacdo Pedagogica e acompanhado pelo Professor Orientador, com
0 intuito de assegurar o ambiente e as condi¢fes necessérias a sua integracdo ao mundo do
trabalho, de acordo com a Lei Federal n® 11.788/08.

No que diz respeito a estruturacdo dos mddulos dispostos na Matriz Curricular,
convém destacar:

e 0 primeiro modulo trata dos fundamentos basicos para o estudo da administracéo,
objetivando desenvolver competéncias basicas e gerais, comuns a todos o0s
maodulos e necessarias ao desempenho profissional da area;

e 0 segundo modulo trabalha no estudante o entendimento da Gestdo de Pessoas e
dos suprimentos necessarios para estabelecer metas de melhoria e impactar os
resultados globais do negdcio;

e 0 terceiro mddulo esta estruturado na organizacdo da Cadeia da Gestdo Contabil e
Financeira da empresa no que diz respeito aos padrdes e procedimentos técnicos e
tecnoldgicos de contabilidade, economia, fiscalizacdo tributaria e custos
empresariais.

2.7.5.1. Duracéo e Carga Horéria do Curso

Carga horaria teorico-préatica: 1.020 horas;

Duracédo da hora/aula: 60 minutos;

Estagio Supervisionado (ndo obrigatdrio): 200 horas;
Periodos letivos: 03 (trés);

Limite de alunos por turma: 30 alunos;

Carga horaria semanal: 12 horas, sendo destas 6h presenciais e as demais em
EAD;

e Horarios do Curso:

v Turmas matutinas: 08 as 12h (12 horas semanais);

v Turmas vespertinas: 14 as 18h (12 horas semanais);

v" Turmas noturnas: 18h30 as 22h30 (12 horas semanais).
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Quadro 2 — Matriz Curricular — Técnico em Administragédo

i . Carga Horaria |Carga Horaria
Maédulos Componentes Curriculares Presencial EAD
Etica 0 30h
Gestdo da Produgéo 0 30h
Responsabilidade Socioambiental 0 30h
Portugués Instrumental 0 30h
Médulo | Fundame.ntos da. Logistica 0 30h
Matemaética Bésica 0 30h
Formagdo Basica | Empreendedorismo 30h 0
elntrodutoria Planejamento Organizacional 30h 0
Informatica Bésica 60h 0
Gestdo em Marketing 60h 0
Carga Horéria 180h 180h
Carga Horaria Total do Maddulo | 360h
Gestdo de Recursos Humanos 0 30h
Modulo 11 Comportamento Humano nas Organizagdes 30h
Gestao de Pessoas — _ _
e Suprimentos Administracéo de Materiais 0 30h
Matemaética Financeira 0 30h
Fundamentos da Administracéo 60h 0
Consultoria Organizacional 60h 0
Logistica Empresarial 60h 0
Carga Horéria 180h 120h
Carga Horaria Total do Modulo 11 300h
Contabilidade 11 (Andlise de Balanco) 0 30h
Economia e Fundamentos de Mercado 0 60h
3 Gestdo da Qualidade 0 30h
Modulo NIl & pabiica 0 30n
Gestio Gestdo de Projetos 0 30h
Contabil e Contabilidade | (Fundamentos e Principios) 60h 0
Financeira Gestéo Financeira 60h 0
Direito Trabalhista 60h 0
Carga Horaria 180h 180h
Carga Horaria Total do Modulo 111 360h
Carga Horaria do Curso 1.020h

Fonte: Plano de Curso

Em consonéncia com a Resolu¢cdo CNE/CP n° 01/2012 o Centro de Ensino Goiana
inserird os conhecimentos concernentes a Educacdo em Direitos Humanos na organizagéo
curricular pela transversalidade, por meio de temas relacionados aos Direitos Humanos e
tratados interdisciplinarmente.
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2.8. Da Autorizagdo do Curso Técnico em Recursos Humanos
2.8.1 Justificativa / Objetivos

A oferta do Curso Técnico em Recurso Humanos é justificada, pelo Centro de
Ensino Grau Técnico Goiana pelo fato que:

A globalizacdo e as novas tecnologias, em constante aprimoramento,
ampliaram o cenario competitivo das empresas. Assim, processos como
reengenharia e qualidade total atingiram sua for¢ca méxima nas ultimas
décadas e, hoje, as empresas ja trabalham com modelos inovadores de
gestao.

Aliadas a novos processos de gestdo temos novas formas de contratacdo nas
empresas, que passam a trabalhar por projetos e com modelos matriciais.
Dessa forma, criar estratégias para retencdo dos profissionais diferenciados e
para manutencdo da motivacdo dos mesmos nas organizacGes estd na pauta
da maioria dos gestores. A equipe de RH é a responsavel por estas questdes e
cada vez mais é convidada para grandes decisoes.

Como fecho de toda argumentacdo e embasamento para o pleito de autorizagdo e
funcionamento do Curso Técnico em Recursos Humanos, o Centro de Ensino Técnico salienta
0 seu compromisso em promover uma educacgdo de qualidade que vise ndo so a existéncia da
formacgdo técnico-profissional, mas sobretudo que contribua para que seus estudantes
cheguem ao exercicio pleno da cidadania com as competéncias profissionais bésicas e
especificas, formando profissionais habilitados para trabalharem de forma competitiva com o
mercado de trabalho, agregando conhecimento técnico com credibilidade.

2.8.2 Objetivos

O Curso de Técnico em Recursos Humanos propde-se a “desenvolver uma formacéo
profissional por competéncias, habilidades e atitudes de modo que o aluno seja capaz de
enfrentar e responder a situacGes problema de forma criativa e inovadora, com autonomia,
efetividade e ética, buscando a saide e a qualidade de vida no trabalho, preservando o meio
ambiente e respeitando a legislacdo vigente do pais”.

Os objetivos especificos estdo bem definidos, abrangem as metas que se desejam
alcancar, preveem as possiveis experiéncias de aprendizagem e atendem as questdes
levantadas na Justificativa.

2.8.3 Requisitos e Formas de Acesso

O acesso ao Curso Técnico em Recursos Humanos podera ser realizado na forma
articulada concomitante — para estudantes matriculados a partir do 2° ano do Ensino Médio
ou modalidade de ensino equivalente ou, na forma subsequente — para os estudantes que
tenham concluido esta etapa da Educagédo Baésica.

2.8.4 Perfil Profissional de Conclusdo
O Centro de Ensino trabalha na perspectiva de contribuir para a formacéo
profissional e cidadad de seus estudantes de modo a inseri-los no mundo do trabalho e na

sociedade com capacidade para pensar, criar, dirigir, dialogar, gerir processos e pessoas de
forma consequente e eticamente responsavel.
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O egresso do curso técnico serd, portanto, capaz de:

executar as rotinas de administracdo empresarial e de pessoal, com base na
legislacdo pertinente, e as técnicas de gestdo de pessoas e desenvolvimento
organizacional para contribuir com o bom desempenho da area de recursos
humanos da empresa;

acompanhar assuntos econdmicos, politicos, sociais e culturais e seus reflexos
no mundo corporativo, compreendendo a sua importancia num mercado
altamente competitivo e em constante mudanca, para prestar auxilio a gestores
na tomada de decisdo e oferecer orientacdo adequada aos colaboradores da
organizacdo na implantacdo de novas politicas;

reconhecer a necessidade de melhoria continua, da gestdo de conhecimento e
do capital intelectual, utilizando as ferramentas pertinentes e necessarias para o
sucesso de qualquer empresa;

desenvolver visdo holistica e sistémica da area através das praticas disponiveis
para auxiliar na gestdo do negécio, participando das tomadas de decisdes;

lidar com pessoas compreendendo e respeitando as diversidades, reconhecendo
e identificando seus talentos e potenciais para garantir o desenvolvimento
organizacional,

implementar os procedimentos de administracdo e desenvolvimento de pessoal
com base na legislacdo especifica, principios de lideranca, técnicas de
negociacdo de conflitos e de motivacdo, com o objetivo de consolidar a cultura
empresarial e melhorar o clima organizacional;

executar os procedimentos de administracdo de pessoal com base na legislagéo
trabalhista e previdenciéria, visando cumprir as necessidades operacionais e as
obrigacOes da organizagéo;

pesquisar e interpretar a legislagdo trabalhista e previdenciaria e controlar os
procedimentos de administracdo de pessoal, visando a orientar e a dirimir
davidas de assuntos pertinentes a area, assim como representar a empresa junto
aos orgaos oficiais;

utilizar ferramentas da area de recursos humanos como instrumento para
obtencdo de dados e respectiva analise para auxiliar a gestdo de pessoas,
visando ao equilibrio e ao desenvolvimento organizacional.

2.8.5 Organizacdo Curricular

O Curso de Técnico em Recursos Humanos tem seus principios e critérios
norteadores fundados na legislacdo educacional vigente, a saber:

Leis Federais n® 9.394/1996, n° 11.741/2008 e n° 11.788/2008;

Resolugdes CNE/CEB n° 01/2014 e n° 06/2012,;

Parecer CNE/CEB n° 11/2012;

Resolucdo CEE/PE n° 03/2016;

Resolugdo CEB n° 01/2016;

Diretrizes Curriculares Nacionais para o Eixo Tecnoldgico Gestéo e Negocios.

O Curso estéa estruturado em 03 (trés) modulos sem saidas intermediarias, com carga
horaria de 840 horas, acrescida de mais 160 horas de Estagio Supervisionado (nao
obrigatdrio), e organizado em competéncias, habilidades e bases tecnoldgicas que permeiam
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0s componentes curriculares dispostos em cada modulo e que dardo ao estudante a
oportunidade de conhecer e fazer uso desse conhecimento por toda sua vida profissional.

2.8.5.1 Duracéo e Carga Horaria do Curso

Carga horéria tedrico-préatica: 840 horas;

Duracéo da hora/aula: 60 minutos;

Estagio Supervisionado (ndo obrigatdrio): 160 horas;

Periodos letivos: 03 (trés);

Limite de alunos por turma: 30 alunos;

Duracéo do Curso: 18 meses;

Carga horéaria semanal: 12 horas, sendo destas 6h presenciais e as demais em
EAD;

Horarios do Curso:

v Turmas matutinas: 8h as 12h (12 horas semanais);

v" Turmas vespertinas: 14h as 18h (12 horas semanais);

v Turmas noturnas: 18h30min as 22h30min (12 horas semanais).

Quadro 3 — Matriz Curricular — Técnico em Recursos Humanos

5 . Carga Horaria | Carga Horaria
Mddulos Componentes Curriculares Presencial EAD
Etica 0 30h
Motivacdo e Satisfagdo no Trabalho 0 30h
Médulo | Portugués Instrumental 0 30h
Matematica Bésica 0 30h
Empreendedorismo 30h 0
Cultura Clima e Mudanga Organizacional 30h 0
Informética Béasica 60h 0
Carga Horéria 120h 120h
Carga Horéaria do Modulo | 240h
Comportamento Humano nas Organizac¢des 30h
Gestdo de Recursos Humanos 60h
Moédulo 11 | Matematica Financeira 0 30h
Fundamentos da Administracéo 60h 0
Planejamento Estratégico de RH 30h 0
Coaching 30h 0
Carga Horéria 120h 120h
Carga Horéaria do Médulo 11 240h
Saude Ocupacional 0 30h
Lideranca Eficaz 0 60h
Auditoria e Avaliacdo de Desempenho 0 30h
Modulo 111 | Treinamento e Desenvolvimento 0 60h
Direito Trabalhista 60h 0
Contabilidade I (Fundamentos e Principios) 60h
Gestdo em Departamento Pessoal 60h

12
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Carga Horéria 180 180h
Carga Horaria do Maédulo 111 360h
Carga Horaria do Curso 840h

Fonte: Plano de Curso

Em consonéancia com a Resolugdo CNE/CP n° 01/2012 o Centro de Ensino Goiana
inserira 0s conhecimentos concernentes a Educacdo em Direitos Humanos na organizagéo
curricular pela transversalidade, por meio de temas relacionados aos Direitos Humanos e
tratados interdisciplinarmente.

2.9. Da Autorizagdo do Curso Técnico em Logistica
2.9.1 Justificativa / Objetivos

A oferta do Curso Técnico em Logistica € justificada, pelo Centro de Ensino Grau
Técnico Goiana pelo fato que:

Vive-se um ambiente de mudangas permanentes que se aceleram a cada dia,
em que o tempo e as distancias se reduzem drasticamente, informagfes sdo
disponibilizadas em qualquer lugar, a qualquer momento, para consumidores
e usuarios cada vez mais exigentes, tornando a concorréncia local e global
mais acirrada nas arenas competitivas. E nesse cenario de intensas
transformacBes impulsionadas pelos avangos tecnolégicos, pelas relagdes
comerciais e financeiras e pela aguerrida concorréncia nos mercados e no
mundo do trabalho, a Logistica vem se tornando uma das areas fundamentais
para as organizacdes.

A Logistica responde por consideravel parcela do PIB mundial. Afinal, é por
meio de processos logisticos que os insumos chegam as unidades fabris e 0s
produtos sdo distribuidos no mercado. O grande desafio esta, pois, em
melhorar a infraestrutura e a integragéo entre as empresas, de modo a reduzir
custos, atender a demanda crescente e diversificada, oferecendo melhores
produtos e servigos nos mercados globais, o que resultard no aumento da
eficiéncia das economias - nos planos micro e macro - e do nivel de
competitividade.

Como fecho de toda argumentacdo e embasamento para o pleito de autorizagdo e
funcionamento do Curso Técnico em Logistica, 0 Centro de Ensino Técnico salienta 0 seu
compromisso em promover uma educacdo de qualidade que vise ndo sO a existéncia da
formagéo técnico-profissional, mas sobretudo que contribua para que seus estudantes
cheguem ao exercicio pleno da cidadania com as competéncias profissionais basicas e
especificas, formando profissionais habilitados para trabalharem de forma competitiva com o
mercado de trabalho, agregando conhecimento técnico com credibilidade.

2.9.2 Objetivos

O Curso de Técnico em Logistica a ser implantado pelo Centro propfe-se a
“desenvolver uma formacéo profissional por competéncias, habilidades e atitudes, de modo
que o aluno seja capaz de enfrentar e responder a situagOes-problema de forma criativa e
inovadora, com autonomia, efetividade e ética, levando-o a exercer as atividades que
concorrem para a boa gestdo com eficiéncia e eficacia, a fim de que se atinjam as metas e
resultados colimados”.
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Os objetivos especificos estdo bem definidos, abrangem as metas que se desejam
alcancar, preveem as possiveis experiéncias de aprendizagem e atendem as questdes
levantadas na Justificativa.

2.9.3 Requisitos e Formas de Acesso

O acesso ao Curso Técnico em Logistica podera ser realizado na forma articulada
concomitante — para estudantes matriculados a partir do 2° ano do Ensino Médio ou
modalidade de ensino equivalente ou, na forma subsequente — para os estudantes que tenham
concluido esta etapa da Educacéo Basica.

2.9.4 Perfil Profissional de Conclusao

O Centro de Ensino Grau Técnico Goiana trabalha na perspectiva de contribuir para
a formacgéo profissional e cidadd de seus estudantes de modo a inseri-los no mundo do
trabalho e na sociedade com capacidade para pensar, criar, dirigir, dialogar, gerir processos e
pessoas de forma consequente e eticamente responsavel.

O egresso do curso técnico serd, portanto, capaz de:

e atuar nas suas relacdes pessoais e profissionais partindo de principios éticos e com

civilidade;

e exercer de modo proativo a sua capacidade empreendedora, trazendo inovacgéo e
criatividade para as atividades na empresa;

e planejar e elaborar programas que atendam ao desenvolvimento sustentavel e
direcionem a responsabilidade social da empresa para acbes efetivas na
comunidade em que atua;

e utilizar conhecimentos sobre a area de informatica, utilizando-os como
ferramentas imprescindiveis nas suas rotinas de trabalho;

e analisar e elaborar relatérios estatisticos, produzindo representacdes e projecdes
gréficas e tabulares;

e exercer funcdo comunicativa, dominando a linguagem especifica dos tipos
textuais que sao utilizados na comunicacdo administrativa e empresarial;

e definir os objetivos do planejamento estratégico para a atuacdo da tatica
operacional;

e realizar o planejamento, organizacao e métodos dos sistemas de producao;

e Exercer as atividades primérias do setor logistico e suas atividades de apoio;

e utilizar a globalizacdo das operagdes logisticas como elemento estratégico para a
aquisicdo de competitividade e participacdo mercadologica;

e atuar nas etapas de operacOes de importagdo e exportacdo desde a negociagdo,
passando pelos aspectos cambiais e documentacdo especifica para tais processos,
até a defini¢cdo do meio de transporte a ser utilizado;

o exercer lideranga sobre equipes de trabalho gerindo a equipe de forma eficaz;

e aplicar adequadamente os modelos de custos usuais, a fim de usa-los nos diversos
controles de custos na cadeia logistica;

e executar o planejamento de produgdo, discriminando prazos, programacao e
controle, em perfeita articulagdo com a area de administracdo de materiais;

o efetivar levantamento de fornecedores, através do estudo de mercado, avaliando
as varidveis de demanda e controlando a aquisigdo de produtos para estoque;

e avaliar e analisar os resultados da empresa através do estudo de mercado;

14
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usar dos conhecimentos sobre matematica financeira para melhor dimensionar e
dai, decidir, sobre os caminhos a tomar no mercado financeiro;

proceder a estudos e levantamentos técnicos para a definicdo e execucdo de
processos de armazenamento e transporte consoante os tipos e as caracteristicas
dos produtos e mercadorias;

usar a tecnologia e automacdo para manter o trabalho logistico atualizado
agilizando a organizagdo competitiva nos mercados interno e externo;

aplicar normas e procedimentos para o competente fluxo reverso de embalagens,
produtos e materiais reciclaveis, bem como a adequacdo dos modais para cada
tipo de mercadoria;

realizar o controle de estoque em razdo da reposicdo necessaria adequada as
atividades da empresa;

fazer uso funcional das normas e procedimentos de seguranca e higiene do
trabalho;

interpretar e adequar a legislacdo aplicavel a cadeia logistica de modo a garantir
processos e procedimentos relativos ao armazenamento, distribuicdo e transporte
ao amparo do arcabouco legal vigente;

participar da elaboracdo de sistemas de gerenciamento da qualidade de toda a
cadeia logistica, monitorando o seu desenvolvimento através de ferramentas
gerenciais.

2.9.5 Organizagao Curricular

O curso Técnico em Logistica tem seus principios e critérios norteadores fundados na
legislacdo educacional vigente, a saber:

Leis Federais n® 9.394/1996, n® 11.741/2008 e n°® 11.788/2008;

Resolucdes CNE/CEB n° 01/2014 e n° 06/2012;

Parecer CNE/CEB n° 11/2012;

Resolucdo CEE/PE n° 03/2016;

Resolucdo CEB n° 01/2016;

Diretrizes Curriculares Nacionais para o Eixo Tecnoldgico Gestdo e Negdcios.

O Curso esté estruturado em 03 (trés) modulos sem saidas intermediérias, com carga
horéria de 840 horas, e organizado em competéncias, habilidades e bases tecnolédgicas que
permeiam os componentes curriculares dispostos em cada médulo e que dardo ao aluno a
oportunidade de conhecer e fazer uso desse conhecimento por toda sua vida profissional.

2.9.5.1 Duracéo e Carga Horéaria do Curso

Carga horéria tedrico-préatica: 840 horas;

Duracéo da hora/aula: 60 minutos;

Estagio Supervisionado (ndo obrigatdrio): 200 horas;

Periodos letivos: 03 (trés);

Limite de alunos por turma: 30 alunos;

Duracéo do curso: 18 meses;

Carga horaria semanal: 12 (doze) horas, sendo destas 6h presenciais e as demais
em EAD;

Horarios do Curso:
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v Turmas matutinas: 8h as 12h;
v Turmas vespertinas: 14h as 18h;
v" Turmas noturnas: 18h30min as 22h30min.

Quadro 4 — Matriz Curricular — Técnico em Logistica

Mddulos Componentes Curriculares Carlsqa Horéria Horér?:?zD
resencial
Etica 0 30h
Gestédo da Producéo 0 30h
Responsabilidade Socioambiental 0 30h
Portugués Instrumental 0 30h
) Fundamentos da Logistica 0 30h
Modulo | _ _
Matematica Bésica 0 30h
Empreendedorismo 30h 0
Planejamento Organizacional 30h 0
Informatica Bésica 60h 0
Gestdo em Marketing 60h 0
Carga Horaria 180h 180h
Carga Horéaria do Médulo | 360h
Comportamento Humano nas Organizac¢Ges 0 30h
Anaélise e Gestdo de Custos Logisticos 0 60h
Administracdo de Materiais 0 30h
Madulo Il | Matemética Financeira 0 30h
Logistica Empresarial 30h 0
Fundamentos da Administracdo 60h 0
Gestdo da Cadeia de Suprimentos 30h 0
Logistica Internacional 30h 0
Carga Horéria 150h 150h
Carga Horéaria do Médulo 11 300h
Sistemas de Informacdo em Logistica 0 30h
Logistica Integrada 0 30h
Médulo 111 | Gestdo da Qualidade 0 30h
Gestdo em Armazenagem Transporte e Distribuicdo 30h
Legislacdo de Transportes 30h
Gestdo Estratégica de Estoques 30h
Carga Horaria 90h 90h
Carga Horaria do Moédulo 111 180h
Carga Horaria Total do Curso 840h

Fonte: Plano de Curso

Em consonancia com a Resolugdo CNE/CP n° 01/2012 o Centro de Ensino inserira
0s conhecimentos concernentes a Educagdo em Direitos Humanos na organizacdo curricular
pela transversalidade, por meio de temas relacionados aos Direitos Humanos e tratados
interdisciplinarmente.
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2.10. Dados Comuns aos Cursos Técnicos
2.10.1 Organizacao Curricular

Os cursos do Centro de Ensino Técnico Grau Técnico Goiana serdo ministrados nas
seguintes formas:

e Aulas tedricas e praticas;

e Palestras;

e Seminarios;

e Workshop;

e Visitas Técnicas;

e Aulas préticas em laboratorio.

Em consonéncia com a Resolugcdo CNE/CP n° 01/2012 o Centro de Ensino Grau
Técnico Goiana inserira 0os conhecimentos concernentes a Educacdo em Direitos Humanos na
organizagdo curricular pela transversalidade, por meio de temas relacionados aos Direitos
Humanos e tratados interdisciplinarmente (Inciso | do artigo 7° da referida Resolucdo) nas
seguintes formas:

1. Em seminéarios envolvendo a ética profissional e os direitos
humanos abordando temas relacionados a diversidade, cultura e
inclus&o social,

2. Capacitacdo docente com temas relacionados aos Direitos Humanos
para serem aplicados durante as aulas;

3. E abordado na disciplina ligada & Etica relacionando os direitos
humanos com os temas diversidade, cultura e inclus&o social.

2.10.2. Avaliacdo da Aprendizagem

Conforme descrito nos Planos dos Cursos, 0 processo avaliativo serd de natureza
continua e cumulativa, sistematica e flexivel, de acompanhamento da prética pedagogica. “A
avaliacdo € instrumento de diagnose, em cima de competéncias e habilidades previamente
estabelecidas em planejamento proprio de cada componente curricular, sendo parte integrante
do processo de construcdo do conhecimento, com vistas ao desenvolvimento integral do
estudante, na sua formacdo enquanto profissional e cidaddo. A verificacdo do rendimento
utiliza como critério a avaliacdo continua e permanente do desempenho do estudante, com
primazia dos aspectos qualitativos sobre os quantitativos, e todos os resultados obtidos pelos
alunos, no decorrer de cada periodo letivo, sdo considerados partes do processo por ele
vivenciado.”.

A avaliacdo do ensino e da aprendizagem dar-se-a por:

trabalhos individuais e em grupo;

relatorios de atividades externas;

seminarios;

pesquisas;

acompanhamento sistematico das atividades discentes;
avaliagOes préticas e/ou escritas.
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2.10.2.1 Critérios de Avaliagao

No Centro de Ensino Grau Técnico Goiana a avaliagdo sera continua e sistematica,
identificando as dificuldades de aprendizagem para que nao haja prejuizo ao estudante.

Para aprovacdo plena o estudante devera obter nota igual ou superior a 7,0 (sete) e
frequéncia igual ou superior a 75% da carga horaria dos componentes.

A recuperacdo sera realizada durante o curso, quando o estudante ndo demonstrar
dominio nas competéncias, exigindo-se, para aprovacao, nota minima 6,0 (seis).

2.10.2.1 Aproveitamento de Conhecimentos e Experiéncias Anteriores

O aproveitamento de conhecimento e experiéncias anteriores é feito pelo Centro de
Ensino Grau Técnico Goiana, conforme o que dispde o Art. 36 da Resolucdo CNE/CEB n°
06/2012.

2.10.2.2 Diplomas

O Centro de Ensino apresentou os modelos de diplomas que serdo expedidos, apos
conclusdo dos Cursos Técnicos - em Administracdo, em Recursos Humanos e em Logistica-,
ao estudante que tenha concluido com éxito todos os componentes curriculares, mediante
apresentacdo do certificado de conclusdo do Ensino Médio.

2.10.2.3 Equipe Gestora e Docente

A equipe gestora do Centro de ensino é composta de Diretor Geral, Diretora
Pedagdgica, Coordenadora Pedagdgica, Coordenador de Curso e Secretaria Escolar.

A Equipe Docente é composta por profissionais que apresentam formacao/titulacédo
adequadas ao desenvolvimento de suas fungdes, conforme quadro explicitado nos Planos dos
Cursos.

2.11 Conclusao do Relatério da Comissédo de Avaliacao

Apbs a finalizacdo dos trabalhos desempenhados pela Comissdo de Avaliacdo, esta
encaminhou o Processo n°® 14000110005178.000017/2021-31, do Centro Ensino Grau
Técnico Goiana, referente ao Credenciamento Institucional e Autorizacdo dos Cursos
Técnicos em Administracdo, em Recursos Humanos e em Logistica, para analise e emissdo de
parecer final do Conselho Estadual de Educacéo de Pernambuco.

3.VOTO

Pelo exposto e analisado, voto favoravelmente ao Credenciamento da GEG Cursos
Técnicos EIRELI, CNPJ n° 34.364.725/0001-80, mantenedora da Instituicdo Grau Técnico
Goiana, com sede na Praga Duque de Caxias, n° 684, Centro, Goiana/PE, Cddigo de
Enderecamento Postal (CEP) n° 55.900-000, para oferta de Educacdo Profissional Técnica de
Nivel Médio na modalidade de Educacdo a Distancia (EAD), pelo prazo de 08 (oito) anos,
contados a partir da publicacdo da portaria no Diario Oficial do Estado (DOE).

Outrossim, emito também, voto favordvel a autorizacdo dos seguintes Cursos
Técnicos de Nivel Médio, na modalidade EAD, pelo prazo de 06 (seis) anos com validade a
partir da publicacdo da Portaria no DOE:

e Curso Técnico em Administracéo - Eixo Tecnologico: Gestdo e Negdcios;
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e Curso Técnico em Recursos Humanos - Eixo Tecnoldgico: Gestdo e Negocios;
e Curso Técnico em Logistica - Eixo Tecnologico: Gestdo e Negocios;
E o voto.

4. CONCLUSAO DA CAMARA

A Camara de Educacdo Béasica acompanha o Voto do Relator e encaminha o presente
Parecer a apreciacao do Plenério.
Sala das Sessdes, em 25 de outubro de 2021.

HORACIO FRANCISCO DOS REIS FILHO — Presidente

EDVANIA ARCANJO DO NASCIMENTO BARROS - Vice-Presidente
GLAYDSON ALVES DA SILVA SANTIAGO — Relator

ANTONIO HENRIQUE HABIB CARVALHO

CLEIDIMAR BARBOSA DOS SANTOS

JULIO CESAR GALINDO BORBA

FRANCISCO FERREIRA ROCHA

5. DECISAO DO PLENARIO
O Plenario do Conselho Estadual de Educacdo de Pernambuco decide aprovar o

presente Parecer nos termos do Voto do Relator.
Sala das Sessdes Plenarias, em 03 de novembro de 2021.

Antonio Henrique Habib Carvalho
Presidente
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