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| - RELATORIO:

Através do Oficio n® 17, datado de 12 de janeir@@¥/, o Diretor Regional do SENAC/PE
solicita ao Presidente do CEE/PE autorizagdo pafanocionamento do Curso de Educacao
Profissional Técnica de Nivel Médio em Administ@cd Suporte de Redes e de Sistemas
Operacionais a ser oferecido pelo Nucleo de Inftoadle Recife/PE.

A instituicdo encaminha os seguintes documentos:

- Oficio do Diretor Regional do SENAC/PE ao Prestdado CEE/PE

- Certificado de Regularidade do FGTS-CRF, emigidia Caixa Econdémica Federal

- Certiddo Negativa de Débito, da Previdéncia $ocia

- Declaracao da Diretoria Executiva de Normatizad@®istema Educacional, da Secretaria
de Educacgéo de Pernambuco

- Politica de Qualificacédo do Docente

- Programa de Desenvolvimento de Docente

- Declaracao de Saber Notorio

- Cépia de diplomas e certificados dos docentésrmdos do Curso
- Modelos do Diploma e de Certificados do SENAC

- Qualificagédo da Unidade Escolar

- Plano de Curso.

Il — ANALISE:

A Instituicdo ja é credenciada e autorizada a o&erdiversos Cursos Profissionais Técnicos
de Nivel Médio, estando a documentacédo apresentagaesente processo dentro das condi¢cdes
exigidas pela Resolu¢cdo CEE/PE n° 01/2005.

A Comissdo de Especialistas, constituida em 1200/, por Valdelice Aurea de Aradjo
Siqueira — Coordenadora, Emilson José Santos $aqueiEspecialista Docente e Eduardo
Nascimento Arruda — Especialista Docente. Em 203, realizou a visita “in loco” para
avaliagdo das condi¢bes de oferta do Curso. Natwpdade da analise do Plano de Curso, a
Comisséo solicitou a gerente Roberta Alves Césatjarque o mesmo fosse reformulado, posto
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que ndo atendia a organizacdo da Matriz Curricutaposta. O SENAC encaminhou um novo
Plano de Curso com as alteragdes sugeridas pelessamm

O Plano de Curso contempla, em sua justificativen, crescimento da demanda de
profissionais capacitados, para atender as neeeesidio mundo de trabalho, pela incorporacéo de
novos métodos e técnicas que o setor produtiveeerimiando em empresas especializadas ou por
meio autdbnomo, a fim de preparar diversos tipospdsfissionais na area de Tecnologia e
Comunicacédo, sendo que em Recife se encontra aleedaior Polo do pais, que é o Porto Digital,
em numero de empresas e faturamento.

O mundo globalizado, face ao desenvolvimento tanmtica, tem sofrido fortes alteracdes
estruturais, deste modo, o SENAC oferece este Cqsoresponde as necessidades do mercado
produtivo, de acordo com essas mudancas.

Os Objetivos sdo claramente definidos, contemplamdaprendizagem de cada area de
atuacao do técnico, respondendo também as questjeastificativa.

Os Requisitos de Acesso do Curso exigem que ass®mp tenham conhecimentos de
Windows e Inglés Basico, para ingressarem no Csesujo feita, antes da matricula, uma selecéo,
por meio de um teste, posto que cada turma temi2@) vagas apenas.

O Curso € modular, constando de 04 (quatro) m&dwidendo o Mddulo | Béasico, os
Modulos 1l e Il oferecem saidas intermediériasquelificacdo profissional. No Mddulo 1V, o
aluno tem de ter concluido a 32 série do ensinaanpdra poder receber a habilitagdo profissional
Técnica de Nivel Médio.

O Perfil Profissional de Concluséao é coerente egumstificativa, com os objetivos, com as
competéncias especificas, mostrando, com clarezaue contexto atuard o profissional e em que
nivel e autonomia.

A Proposta Curricular contempla as ementas, aspeténcias, as habilidades e as
referéncias bibliograficas.

A Organizacao Curricular esta estruturada em 04t(g) modulos, sendo o Mdédulo | sem
terminalidade, com carga horaria de 100 (cem) hanas Médulo Il, com 637 horas, com
Qualificacdo Profissional Técnica de Nivel Médio 8oporte de Redes, com 53 horas de estagio
incluso; no Modulo Ill, com 322 horas, com Quahfiéo Profissional Técnica de Nivel Médio em
Assistente de Redes e Computadores, com 58 horastégio incluso. No Médulo IV, com 315
horas, sem terminalidade. A conclusédo dos 04 (guatbdulos resulta na Habilitacdo Profissional
Técnica de Nivel Médio em Administracédo e Supoet&kddes e de Sistemas Operacionais, no total
de 1374 horas, com duracdo de 17 (dezessete) noésexidos de 22 a sexta, das 08 as 12 horas;
das 14 as 18 horas, e das 18 as 22 horas.

O Estéagio Curricular é obrigatorio, com carga harél1 (cento e onze) horas, tendo como
finalidade oferecer aos alunos experiéncia prafisdi em situacéo real de trabalho, tendo como
prioridade a aplicagdo do conhecimento no processtutivo.

A Instituicdo prevé estagios nas empresas do PatguPorto Digital, na Vinic, e no Digital
Post.

Serdo aproveitados conhecimentos e experiénctasiars, como determina a Resolucao
CNE/CEB n° 04/1999, art. 11.

Os Critérios de Avaliacdo tém enfoque na avaliadiagnostica, formativa e somativa de
acompanhamento continuo da aprendizagem, de madenéficar as necessidades e procurar
supera-las durante o processo de ensino aprendiza@e aluno que obtiver Desempenho
Construido (DC) sera aprovado desde que tenhaénetdl igual ou superior a 75% da carga
horaria de cada bloco tematico. A recuperacaofedgeadurante, e /ou no final do curso, de acordo
com as competéncias em que ndo houve dominio perg@maluno.

O SENAC tem boa infra-estrutura tanto fisica, qoale equipamentos necessarios para o
bom funcionamento do Curso, tendo laboratériosnderinatica especificos para o Curso como:
Desenvolvimento de Sistemas, de Redes e de Ma@asiengntendo 13 (treze) computadores no
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Desenvolvimento de Sistemas, e 10 (dez) computadurale Redes, para serem utilizados por 02
(dois) alunos por computador.

A Biblioteca € bem estruturada, com mobiliario qaaelo, boa iluminacdo, ambiente
climatizado, com 09 (nove) computadores ligadastérmet, 03 (trés) televisores, 03 (trés) videos,
duas bibliotecérias, e duas assistentes paraauadialunos e os visitantes. O acervo bibliogoafic
embora atenda as necessidades do Curso, a Irétifpiecisa adquirir um nimero maior de livros,
face ao numero de turmas existentes.

O Pessoal Docente e Técnico € habilitado e qecedi para as suas areas de atuacdo,
conforme titulagcdo anexa ao processo.

O SENAC oferece aos seus docentes um Plano deci@egd® de formacao continuada,
com uma programacao de temas e metas, a seremadeslidurante o Curso, coordenado pela
Geréncia de Recursos Humanos, articulada com al@oadoria de Formacéo Profissional.

A Instituicdo apresenta, no processo, modelo-padeiCertificados para as Qualificacbes
Profissionais e de Diplomas de Habilitagdo que éixpeao final das Qualificagbes e da
Habilitacéo.

As instalagbes fisicas do SENAC sao excelentesnpostas de: sala de Diretor
Administrativo, sala de Diretor Pedagogico, salaCt®rdenacédo, sala de Professores, Secretaria
Escolar, salas de aula, dois sanitarios para paofes com lavabos, 04 (quatro) sanitarios
masculinos e 04 (quatro) femininos com lavabosgdded?2 (dois) sanitarios para portadores de
necessidades especiais.

A acessibilidade para os portadores de necessidspeciais € contemplada, de acordo com
a Lei Federal n® 10.098/2000 e Decreto n° 5.29&/200

ORGANIZACAO CURRICULAR

TECNICO DE NiVEL MEDIO EM ADMINISTRACAO E SUPORTE [E REDES E DE
SISTEMAS OPERACIONAIS

~ MODULO|
NUCLEO DA AREA

Modulo I: Historico Escolar

A CARGA

UNIDADE TEMATICA / DISCIPLINA HORARIA
Etica e Trabalho 8h
Qualidade em Prestacao de Servigcos 4h
Negociacao para o Trabalho em Equipe 4h
Meio Ambiente 4h
Legislagéo 8h
Seguranca e Saude no Trabalho 8h
Técnicas de Vendas de Produtos 8h
Portugués Instrumental 28h
Matematica Computacional 28h

TOTAL 100h
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Modulo II: Suporte de Redes

As unidades tematicas deverao ser cursadas na emejue se apresentam discriminadas abaixo.

< CARGA
UNIDADE TEMATICA HORARIA

Informatica — Conceitos e Aplicacdes 16h
Instalacdes Elétricas 16h
Teoria e Pratica em Hardware 72h
Fundamentos de Redes de Computadores 20h
Fundamentos de Telecomunicacdes 28h
Cabeamento Estruturado de Redes 56h
Protocolos de Comunicacao 92h
Arquitetura de Sistemas Operacionais 40h

Instalacdo, Implementacéo e Configuracéo de Sist€paracionais de
S 28h
Redes em Plataforma Proprietaria
Administracdo de Recursos de Redes em Plataforomai€taria 56h
Instalacdo, Implementacéo e Configuragao de Sisté@paracionais de
: 48h
Redes em Softwares Livres

Administracdo de Redes com Software Livre 92h
Ferramenta de Suporte e Projetos 20h
Estagio Supervisionado 53h
TOTAL 637h

Modulo III: Assistente em Redes de Computadores
As unidades tematicas deverao ser cursadas na emejoe se apresentam discriminadas abaixo.

" CARGA
UNIDADE TEMATICA HORARIA

Instalacdo e Configuragdo de Sistema de Rede sem Fi 20h
Fundamentos de Sistemas de Informacéo 28h
Seguranca de Sistema da Informagao 36h
Seguranca de Redes 56h
Instalacdo de Servicos WEB 56h
Fundamentos de Banco de Dados 20h
Administracdo de Banco de Dados com Software R¥t@pio 48h
Estagio Supervisionado 58h

TOTAL 322h

Modulo IV: Administrador de Redes e Sistemas Operacionais
As unidades tematicas deverao ser cursadas na emejoe se apresentam discriminadas abaixo.

0 CARGA
UNIDADE TEMATICA / DISCIPLINA HORARIA

Usabilidade na WEB 19h
Desenvolvimento de Aplicagbes para WEB 92h
Gerenciamento de Projetos 36h
Gestao de Pequenos Negocios 28h
Servidores de Aplicacdo para WEB 100h
Geréncia de Redes Corporativas 40h

TOTAL 315h

Obs.: Na Carga Horéria Total do Curso 1374, esta olusa a carga horaria destinada ao estagio send® &/a no
2° Mddulo e 58 h/a no 3° Mdédulo.
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- VOTO:

Face ao exposto e analisado, a luz das observagmglusdes do relatoério da Comissao de
Especialistas, somos de parecer e voto favoravaigorizacdo do Curso de Educacédo Profissional
Técnica de Nivel Médio em Administracdo e SupoaeR@édes e de Sistemas Operacionais, e as
Qualificacbes Técnicas de Nivel Médio em SuporteRi#gles e em Assistente de Redes e
Computadores, a ser ministrado pelo SENAC — Catdgréormacéao Profissional do Recife — Jo&o
Rodrigues Maia, localizado na Avenida Visconde dasSuna, 500 — Santo Amaro — Recife/PE. A
presente autorizacdo vigorara pelo prazo de gaains, a computar a partir da data da publicacéo
da Portaria no Diario Oficial.

Dé-se ciéncia deste a SECTMA e aos demais intatess

[l — CONCLUSAO DA CAMARA:

A Camara de Educacédo Béasica acompanha o Voto tiioRe encaminha o presente
Parecer a apreciacdo do Plenério.
Sala das Sessoes, em 1° de abril de 2008.

CREUZA MARIA GOMES ARAGAO - Presidente
LEOCADIA MARIA DA HORA NETA - Vice-Presidente
JOAQUIM TEIXEIRA MARTINS FERREIRA - Relator
CLEIDIMAR BARBOSA DOS SANTOS

EDLA DE ARAUJO LIRA SOARES

EUGENILDA MARIA LINS COIMBRA

JOSE RICARDO DIAS DINIZ

MARIA EDENISE GALINDO GOMES

IV — DECISAO DO PLENARIO:
O Plenario do Conselho Estadual de Educacédo defbuco decide aprovar o presente

Parecer nos termos do Voto do Relator.
Sala das Sessodes Plenarias, em 08 de abril de 2008

NELLY MEDEIROS DE CARVALHO
Presidente em exercicio
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