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| - RELATORIO:

O Diretor Regional do SENAC/PE dirige-se a presidéncia deste Conselho, solicitando a
Renovacdo de Autorizacdo do Curso Técnico em Agenciamento de Viagens — Eixo Tecnologico:
Hospitalidade e Lazer, ministrado pela institui¢do, localizada na Avenida Visconde de Suassuna,
500 — Santo Amaro, Recife/PE.

Encontram-se apensos a este processo, 0s seguintes documentos:

Oficio dirigido a presidéncia deste CEE/PE;

Certificado de Regularidade do FGTS — CRF e CNPJ;

Certidao Negativa de Débitos relativos as contribuigdes previdenciérias e as de terceiros;
Copia xerografica da Portaria SECTMA n° 189, de 03/10/2006;

Legislacdo Interna do SENAC — Decreto n° 61.843 e Decretos Leis n* 8.621 e 8.622;
Projeto Politico Pedagogico;

Relatério do Curso Técnico em Agenciamento de Viagens;

Inscricdo no Cadastro Nacional de Cursos Técnicos;

Plano de Curso;

Documentacédo do Corpo Docente e Técnico;

Relatério da Comissdo de Especialistas, relativo as condi¢fes institucionais para
renovagéo de autorizagéo de curso;

Matriz Curricular — pag. 78.

A presente solicitacdo foi protocolada, neste Conselho, em 28/07/2010 e, em 19/08/2010, na
Secretaria Executiva de Educacdo Profissional — SEEP. Em 17/01/2011, foi constituida a Comisséao
de Especialistas, integrada por: Christiana Santoro — Coordenadora da Comissdo, Maria Helena
Cavalcanti da Silva — Especialista Docente e Maria Xavier Brito — Técnica da SEEP, para andlise
documental e avaliacdo in loco das instalagfes da Institui¢do, cuja visita ocorreu em 27/01/2011.

Il - ANALISE:

De acordo com o Relatorio de Visita in loco, foram feitas algumas exigéncias, as quais foram
de pronto atendidas e diziam respeito a melhoria do relatério das atividades, atualizacéo da titulacdo
do pessoal docente, sendo providenciada documentacdo comprobatéria do acompanhamento in loco
do aluno pelo coordenador do estagio, para as proximas turmas. Tudo isso aconteceu por ter o
SENAC alegado que houve apenas uma turma no curso e que ndo houve mais procura. Entretanto,
estavam solicitando a renovacgéo devido as perspectivas atuais de procura pelo curso.
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A primeira renovacdo do curso ocorreu através do Parecer CEE/PE n° 106/2006-CEB,
aprovado pelo Plenario em 05/09/2006.

O Curso esta estruturado em quatro modulos: Mdédulo 1, nacleo basico; Médulo 11 — 400h;
Maodulo 11 - 164h; e Modulo IV — 172h, com Habilitacdo de Técnico em Agenciamento de Viagens,
perfazendo um total de 940 horas. Oferece duas qualificagbes técnicas: em Agente de Viagens
Turisticas — modulos | e Il, totalizando 604h, e Operador de Turismo — modulos |, 11 e IlI,
totalizando 768 horas.

O curso esta previsto para funcionar nos turnos da tarde e da noite, com 25 alunos por turma,
oferecido na modalidade concomitante ao Ensino Médio ou subsequente a este, e idade minima
exigida de 16 anos para os alunos iniciantes. Serd considerado aprovado o aluno que obtiver
conceito DC (Desempenho Construido) e frequéncia igual ou superior a 75% da carga horaria total.
A recuperacdo sera realizada durante todo o processo, mediante atividades presenciais, de acordo
com as competéncias em que o aluno ndo demonstrar dominio.

O SENAC expedira Certificado aos alunos que concluirem, com éxito, os modulos relativos
as Qualificagbes Técnicas e Diploma aqueles que cumprirem os quatro mddulos, referentes a
Habilitacdo Técnica em Agenciamento de Viagens, com o total de 940 horas e 52h de estagio
supervisionado obrigatério.

A Instituicdo apresentou procedimentos a serem adotados para o Aproveitamento de Estudos,
conforme prevé a legislacédo vigente.

O SENAC apresenta estrutura fisica adequada, com material de apoio atualizado e ambiente
climatizado. O Laboratério de Informatica atende a necessidade dos alunos, com orientacdo de
professor especializado.

A Biblioteca é informatizada, conta com amplo espago fisico, com ambiente e acervo
adequados as necessidades do curso, contando com uma bibliotecaria, trés auxiliares e duas
estagiarias.

O corpo docente e técnico apresentou habilitacdo adequada.

A Instituicdo atende a Lei n°® 10.098/2000, referente a acessibilidade das pessoas portadoras
de deficiéncia.

Matriz Curricular
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Qualificagao Produto Turistico 48
Pr'ofllssmnal . Mercado e Demanda Turistica 24
m Técnica de Nivel — ——
Médio em Técnicas de Negociacdo e Vendas 20
Operador de Técnicas de Programagéao e Operacgéo de 72
Turismo Roteiros
SUBTOTAL 164
Habilitacao Gestao de Servicos em Agéncia de Viagens e 92
Profissional Turismo
Técnica de Nivel Legislacdo Aplicada em Agéncia de Viagens e
v o . 28
Médio em Turismo
Agenciamento de |Desenvolvimento de Projeto Experimental / 52
Viagem Estagio Supervisionado
SUBTOTAL 172
CARGA HORARIA TOTAL DO CURSO 940

Recomenda-se que o conteudo de Etica, além de ja proposto na Matriz Curricular, seja
igualmente trabalhado transversalmente, dada a sua importancia no mundo do trabalho.

11 -VOTO:

Diante do exposto e analisado, somos de parecer favoravel a Renovacdo de Autorizacdo do
Curso Técnico em Agenciamento de Viagens - Eixo Tecnoldgico: Hospitalidade e Lazer, com as
Qualificagdes Técnicas de Agente de Viagens Turisticas e em Operador de Turismo, ofertado pelo
SENAC/PE - Servico Nacional de Aprendizagem Comercial, localizado na Avenida Visconde de
Suassuna, 500 — Santo Amaro, Recife/PE.

A presente Renovacdo de Autorizacdo é vélida por quatro anos, a contar da data da
publicacao da portaria no Diario Oficial do Estado.

Dé-se ciéncia ao interessado e a Secretaria de Educagédo do Estado.

IV — CONCLUSAO DA CAMARA:

A Cémara de Educacdo Bésica acompanha o Voto da Relatora e encaminha o presente
Parecer para apreciacao do Plenario.

Sala das Sessdes, em 21 de marc¢o de 2011.

PAULO MUNIZ LOPES - Presidente

MARIA IEDA NOGUEIRA - Vice-Presidente
MARIA BEATRIZ PEREIRA LEITE - Relatora
ANA COELHO VIEIRA SELVA

EDLA DE ARAUJO LIRA SOARES

JOSE FERNANDO DE MELO

MARIA DO SOCORRO FERREIRA MAIA
REGINALDO SEIXAS FONTELES

VICENCIA BARBOSA DE ANDRADE TORRES
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V — DECISAO DO PLENARIO:

O Plenario do Conselho Estadual de Educacdo de Pernambuco decide aprovar o presente
Parecer nos termos do Voto da Relatora.

Sala as Sessdes Plenarias, em 28de marco de 2011.

Prof. Fernando Antonio Gongalves
Presidente

Renata
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