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1 RELATORIO

A RCF Cursos Tecnicos Ltda., inscrita no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica
(CNPJ) sob o n° 07.667.254/0001-07, mantenedora do Centro de Ensino Técnico Grau T,
unidade situada na Av. Conde da Boa Vista n° 1209, Bairro da Soledade, Recife-PE, Cddigo
de Enderecamento Postal (CEP) n° 50.060-003, por meio de sua representante legal, solicitou
a Presidéncia do Conselho Estadual de Educacdo de Pernambuco (CEE/PE) a Autorizacdo do
Curso Técnico em Informatica, Eixo Tecnoldgico: Informacdo e Comunicacdo na modalidade
EAD.

Constam no Processo 0s seguintes documentos:

e Oficio n® 04/2021, dirigido a Presidéncia do CEE/PE com o requerimento do
pleito;

Contrato Social da Empresa RCF Cursos Técnicos Ltda.;

Projeto Politico Pedagdgico;

Regimento Escolar;

Cadastro Nacional da Pessoa Juridica;

Certiddo Positiva com Efeitos de Negativa de Débitos Relativos aos Tributos
Federais e a Divida Ativa da Unido;

Certificado de Regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS);
Certiddo Negativa de Débitos Fiscais — Governo do Estado de Pernambuco;
Certiddo Negativa de Débitos Fiscais - Prefeitura Municipal do Recife;

Contrato de Locacdo de Imdvel para Fins Comerciais;

Identificacdo dos Dirigentes da Instituicdo Mantida;

Parecer CEE/PE n° 150/2019-CEB, de Credenciamento Institucional,

Politica de Remuneracdo e Qualificagdo de Pessoal Docente, Técnico e
Administrativo;

Plano de Curso Técnico em Informaética;

Documento intitulado — Recursos Tecnolégicos;

Manuais do Ambiente Virtual de Aprendizagem;

Alvara de Localizacdo e Funcionamento: validade até 12/11/2025;

Planos de Curso Técnico em Informatica;

Relatorio de Avaliagdo in loco das condicdes institucionais para autorizacédo de
curso técnico na modalidade EaD;

e Oficio n° 45/2021/SEIP, devolvendo o Processo ao CEE/PE;
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e Copia de e-mail encaminhado a Institui¢do solicitando a atualizacdo da legislacao
educacional no Plano de Curso e no modelo de diploma a ser expedido;
e Copia de documentos enviados pelo Centro em resposta as exigéncias.

1.1 Histdrico da Tramitacéo

O Processo n° 14000110005178.000012/2021-16 foi protocolado no CEE/PE, em
28/01/2021, sendo encaminhado a Cémara de Educacdo Basica e distribuido para esta
Conselheira no dia 02/02/2021.

Em 05/02/2021, o Processo foi encaminhado a Presidéncia do CEE/PE para
providencias relativas a constituicdo da Comissdo de Especialistas com fim de avaliacdo das
condigOes de oferta do pleito.

A Comissdo de Especialistas foi constituida no dia 02/03/2021, sendo composta pelo
Professor Antonio Ferreira Rosa Junior (Coordenador da Comissdo) e pelos Especialistas
Docentes Danilo Dayvid da Silva, Emilly Susan da Silva, Luiz Alexandre Rodrigues Vieira e
Orlando Soares Barbalho Filho. A visita in loco foi realizada em 10/03/2021, com a Comissao
sendo recebida pela Coordenadora e Equipe Pedagogica. O Especialista Docente Orlando
Soares Barbalho Filho acompanhou a visita remotamente.

Apds emissdo do Relatdrio, o Processo retornou ao CEE/PE com fins de anélise e
emissdo de parecer.

2 ANALISE

A RCF Cursos Tecnicos Ltda. é credenciada para oferta de Educacdo Profissional
Técnica de Nivel Médio na modalidade EAD pelo Parecer CEE/PE n° 150/2019-CEB,
publicado pela Portaria SEE n° 6807/2019 de 13/12/2019.

No Processo consta toda documentacao necessaria a autorizacdo do Curso, de acordo
com a Resolugdo CEE/PE n° 03/2016. Da analise da documentacdo constante dos autos, em
especial do Relatdrio da Comissdo de Especialistas responsavel pela visita in loco, destacam-
se 0s seguintes aspectos.

2.1 Projeto Politico Pedagogico (PPP)

O Centro de Ensino Técnico Grau T afirma que seu Projeto Politico Pedagdgico se
constitui em um instrumento politico, filosofico e tedrico-metodoldgico que norteia o fazer
pedagdgico do ensino técnico, instrumento flexivel que permite mudangas necessarias a serem
vivenciadas por administradores, diretores, educadores e educandos.

O documento contempla a missdo, visdo, valores, filosofia e pressupostos tedrico-
metodoldgicos da Instituicdo. Apresenta filosofia voltada para a formagdo do estudante;
identifica a realidade administrativo-pedagdgica, social, estrutural e educacional e a partir dos
dados resultantes do diagndstico, delineia os objetivos, propdem metas e agdes para que ao
longo de um periodo letivo alcance sucesso na aprendizagem do estudante.

2.2 Regimento Escolar

O Regimento Escolar apresentado pela Instituicdo inclui as regras que norteiam a
estrutura e o funcionamento escolar, como também a organizacdo administrativa, didatica,
pedagdgica e disciplinar, e estabelece os direitos e deveres de todos que convivem no
ambiente.
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2.3 Infraestrutura Geral

A estrutura fisica geral da Escola é satisfatoria, funciona com 03 (trés) pavimentos.
Os especialistas destacaram em seu relatorio a avaliacdo dos pavimentos térreo e primeiro
andar.

No andar térreo, a recepcdo, secretaria, diretoria, sala de coordenacéo
pedagdgica, sala dos professores, 10 (dez) salas de aula (com capacidade
para 45 alunos), 7 (sete) laboratérios especificos, sala do financeiro, copa,
banheiros masculino e feminino, banheiro adaptado para pessoas com
necessidades especiais, area de convivéncia. No primeiro andar, 24 salas de
aula, banheiro feminino e masculino e banheiro adaptado para pessoas com
necessidades especiais.

Segundo os especialistas, no que diz respeito a Lei Federal n° 10.098/2000, que se
refere a promocao de acessibilidade para pessoas com deficiéncia fisica ou com mobilidade
reduzida, “a Instituicdo oferece condicGes para o cidadao circular e se utilizar dos espagos de
forma plena e livre de barreiras com corredores livres, sanitarios adaptados com barra de
apoio nas paredes e lavabos]...]”.

O Centro possui elevador para acesso ao pavimento superior e dispde de vagas
sinalizadas para estacionamento de veiculos.

2.4 Infraestrutura para a oferta de Educacéo Profissional Técnica a Distancia

A Infraestrutura para a oferta de Educacéo Profissional Técnica a Distancia consiste
em duas partes distintas: Infraestrutura Presencial e Infraestrutura a Distancia.

2.4.1 Ambientes de Aprendizagem

e Salas de Aula — 34 salas onde podem ser vivenciadas as aulas presenciais, todas
climatizadas, contendo projetor multimidia, quadro branco, tela de projecéo,
computador conectado a internet com sistema de som para o mediador
pedagdgico;

e Auditdrios — “02 auditdérios com capacidade para 60 lugares, que também podem
ser utilizados como sala de aula” (Parecer CEE/PE n° 150/2019-CEB);

e Laboratérios de Informatica — de acordo com os especialistas “sdo 03 (trés)
laboratdrios”, cada laboratorio equipado “com 25 computadores, a serem
utilizadas como apoio ao ensino e com servidor que viabiliza o acesso & internet
para estudos e pesquisas. O laboratério dispée de 01(uma) lousa, 01 (um) bir6,
ambiente climatizado e iluminagdo artificial”.

Os Ambientes sdo adequados com uma infraestrutura de multimodos didaticos e

cabeamento de internet atendendo satisfatoriamente as necessidades do polo.

2.4.2 Infraestrutura a Distancia
A infraestrutura a distancia compreende:

e Sala da Coordenacdo - espaco para reunides e atividades, referente aos
componentes em EAD;
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e Data Center e Media Center — destinado ao ensino interativo por meio do
sistema que disponibiliza a gestdo de recursos de tecnologia, informacdo e
comunicagéo.

e Ambiente Virtual de Aprendizagem - a plataforma utilizada, APTA,
desenvolvida pela JOYSTREET, proporciona um ambiente virtual de
aprendizagem utilizando dindmicas de gameficacdo com linguagem moderna e
acessivel ao puablico. A Instituicdo garante ao estudante, por meio de uma
biblioteca virtual, acesso a apostilas com conteidos abordados na exata sequéncia
cognitiva empregada nas aulas, conectadas com todos os livros e referéncias
necessarias a0 bom cumprimento da carga horaria assincrona do Curso, e
sincrona, por meio de aulas com interacdo entre o estudante e o tutor e com cada

grupo.

De acordo com a Instituicdo, uma equipe técnica prestard servigos de manutencéo e
suporte técnico da plataforma com manutencdo preventiva e manutencdo corretiva. A equipe
de tutores (ndo docentes) se encarregarad de eliminar duvidas técnicas em relacdo a operacao
da plataforma, em horério comercial, das seguintes formas:

a) abertura de chamado técnico;

b) conexao remota; e

c) em atendimento online por meio de bate-papo virtual, com analista de suporte
técnico até a eliminacdo da duvida ou solucéo do problema.

2.5 Gerenciamento da Institui¢ao

A equipe gestora é composta pelas instancias responsaveis pelos procedimentos e
decisdes pedagdgicas e administrativas tais como:

| — Orgdos Colegiados
a)  Conselho Escolar;
b)  Conselho de Classe;
c)  Ndcleo de Ensino a Distancia.

Il — Orgéos Executivos
a) Direcdo Escolar;
b)  Nucleo de Gestdo Pedagogica;
c)  Ndcleo de Gestdo Administrativa-Financeira.

Os membros destas equipes, de acordo com a documentacdo apresentada, possuem
formagdo compativel com a funcdo desempenhada.

A formagdo e a titulacdo do corpo docente estdo compativeis com 0s componentes
curriculares e com as atividades a serem desenvolvidas durante 0s cursos, como mostra a
documentacdo anexada ao Processo.

2.6 Politica de Qualificacdo do Pessoal Docente e Técnico-Administrativo

A Politica de Qualificagdo desenvolvida no Centro de Ensino Técnico Grau T visa
contribuir com uma acéo reflexiva da préatica do profissional, ampliar as possibilidades de
éxito na area administrativa e no processo de ensino-aprendizagem. Nesse sentido a
Instituicdo procura incentivar o espirito investigativo, promovendo situacdes que apontem a
consolidacdo de sua politica de capacitacdo continuada, conforme as necessidades
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contemporaneas do ambito educacional, fundada em concepces e reflexdes sobre o
conhecimento e utilizadas de forma constante.

2.7 Politica de Remuneracao do Pessoal Docente e Técnico-Administrativo

O Centro de Ensino Técnico Grau T apresenta seu Plano de Carreira tendo como
indicador do salario docente a hora/aula, que partird de um valor base contemplando os
professores graduados, tecnologos e licenciados. Valorizando a formacéo e a titulagdo na sua
relacdo com sua remuneracdo docente, o professor pés-graduado tera um acréscimo de 15%
na sua hora/aula em relacéo ao valor base, 35% para o professor com Mestrado e 40% para
professores doutores.

Os técnicos-administrativos tem suas remuneracfes definidas de acordo com as
Convences Coletivas, em observancia as normas estabelecidas pela Consolidacéo das Leis
do Trabalho.

2.8 Da Autorizacdo do Curso Técnico em Informatica

O Centro de Ensino Técnico Grau T apresentou o Plano de Ensino do Curso Técnico
em Informatica a ser ofertado na modalidade a distdncia, em um ambiente virtual de
aprendizagem no qual o estudante desenvolvera os estudos, orientado por um professor/tutor,
seguindo o ritmo individual.

2.8.1 Justificativa
De acordo com o Centro,

No mundo globalizado em que vivemos a informagdo constitui um bem
valioso; esta claro as impossibilidades de qualquer empresa sobreviver sem a
utilizacdo da tecnologia da informacgdo, tornando-se estratégica para
qualquer empresa, seja ela publica ou privada.

No Recife, concentra-se o maior Polo de Informatica do Brasil, o Porto
Digital que hoje possui mais de 230 empresas e aproximadamente 7.000
funcionarios. Neste grupo estdo presentes startups, micro e pequenas
empresas, grandes empresas e multinacionais como Microsoft, Avanand e
IBM.

[...]

De acordo com pesquisa da consultoria Urban Systems, Recife tem hoje a
melhor infraestrutura do Brasil para negécios, além de excelente capital
humano, dados apresentados pela pesquisa da consultoria Urban Systems.
Recife tem, hoje, a melhor infraestrutura do Brasil para negécios e excelente
capital humano.

No setor de telecomunicacBes e rede de banda larga fixa de Recife esta
muito acima dos padr@es brasileiros. Cerca de 35% da populacio tem acesso
a conexfes com velocidade acima de 12 megabits por segundo, enquanto a
média nacional é 9%.

A partir destas informagbes, a Instituicdo afirma que, o Curso Técnico em
Informatica € um curso excelente para ser ofertado aos jovens da cidade do Recife e dos seus
arredores, e que, por ser um curso formulado para muita préatica laboral, motiva os estudantes.

O Centro de Ensino afirma que “ratificando a sua missdo e compromisso por uma
formagé&o técnica profissional de qualidade, propde e solicita autorizagdo para implantagdo do
Curso Técnico em Informatica” (Plano de Curso, pag. 2).
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2.8.2 Objetivos
A Instituicdo propde como objetivo geral,

Formar profissionais com competéncias técnicas, éticas, de respeito aos
direitos humanos, visdo de futuro, espirito critico e competitivo,
conhecedores dos conceitos de gestdo integrada em todos os ambitos para
desempenhar suas funcGes profissionais com responsabilidade social para
atender as exigéncias do mundo do trabalho, atuar de forma estratégica e
eficaz como prestadores de servigos, empregados de instituicdes publicas e
privadas, sem perder, entretanto a dimensdo que tal trabalho requer.

Dentre os objetivos especificos destaca-se “ preparar o estudante para sua inser¢ao
no mundo do trabalho, e para o dominio dos recursos tecnoldgicos que Ihe permitam vencer
as dificuldades da profissdo escolhida” (Plano de Curso, pag. 3).

2.8.3 Perfil Profissional de Conclusao

Apds a conclusdo do Curso, o Técnico em Informatica terd desenvolvido, entre
outras, as seguintes competéncias e habilidades:
e analisar, colher e refinar requisitos de softwares, utilizando métodos e técnicas de
programacéo adequada;
e assessorar 0 usuario no processo de interacdo com sistemas computacionais;
e executar suporte técnico a usuarios, inclusive utilizando softwares para suporte
remoto.

2.8.4 Organizacdo Curricular

O Curso esta estruturado em 04 (quatro) médulos sem saidas intermediarias, com
carga horéria de 1.200 horas, organizada em competéncias, habilidades e bases tecnoldgicas
gue permeiam 0s componentes curriculares dispostos em cada médulo e que dardo ao aluno a
oportunidade de conhecer e fazer uso desse conhecimento por toda sua vida profissional.

A carga horaria esta assim distribuida:

Maodulo 1, 300 horas — Objetiva a construcdo de competéncias iniciais;

Maodulo 11, 300 horas — Prop@e enriquecer e aprimorar o conhecimento;

Madulo 11, 300 horas — Conhecimentos técnicos;

Modulo 1V, 300 horas — Amplia e finaliza a construcdo das competéncias,
atribuicdes e responsabilidade profissional.

O Curso habilita o estudante como Técnico em Informatica desde que o mesmo tenha
concluido o Ensino Médio, tenha sido aprovado em todos os moédulos e possua uma
frequéncia acima de 75%, no Curso, conforme a LBD 9394/96.

A carga horaria esta assim distribuida:

Carga Horaria Teorico-Pratica — 1.200 horas;
Duracdo da Hora/aula — 60 minutos;

Estagio Néo Obrigatorio — 240 horas;
Periodos Letivos — 04 periodos;

Limite de Alunos por Turma — 30 alunos;
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e Duracéo do Curso — 25 meses;
e Carga Horéaria Semanal — 12 horas, sendo destas 06 horas presenciais e 06 horas

em EAD;

e Horérios do Curso:

v" Turmas matutinas — 8h as 12h;

v Turmas vespertinas — 14h as 18h;
v Turmas noturnas — 18h:30 as 22:30h.

Quadro 1 - Matriz Curricular Curso Técnico em Informatica

Madulos Componentes Curriculares Ga FiesesEl G EAD
Arquitetura de Computadores - 30h
Etica - 30h
Inglés Instrumental - 30h
Modulo | | Logica de Programagéo - 60h
Informética Basica 60h -
Manutencéo dos Computadores 60h -
Empreendedorismo 30h -
L. 5 150h 150h
Carga Horéria do Modulo | 300N
Estrutura de Dados - 30h
HTML, CSS e Java Script - 60h
Médulo 11 Anélise de Requisitos - 30h
Modelagem de Softwares - 30h
Banco de Dados 60h -
Programacéo Orientada a Objetos 30h -
Linguagem de Programacao para Web 60h -
L. ; 150h 150h
Carga Horéaria do Modulo 11 300N
Estrutura e Comunicagdo de Dados - 30h
Saude Ocupacional - 30h
Médulo 111 Gestdo de Projetos - 30h
Gestdo de Seguranca da Informagéo - 60h
Redes de Computadores 30h -
Administracdo de Sistema Operacional | 60h -
Administracdo de Sistema Operacional |1 60h -
L. ) 150h 150h
Carga Horéria do Modulo 111 3000
Engenharia de Softwares - 30h
Arquitetura de Softwares - 30h
Médulo IV | Fundamento de Teste - 30h
Gerenciamento de Servigos - ITIL - 60h
Metodologias Ageis 30h -
Linguagem de Programacdo para Desktop 60h -
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Programacao para Dispositivos Méveis - APP 60h -
Carga Horéaria do Mddulo 1V 150h 1507
arga Horaria do Modulo 3000
Carga Horéria Teobrico-Prética Total 1.200h
Estagio Supervisionado ndo Obrigatorio 240h

Em consonéncia com a Resolugdo CNE/CP n° 01/2012, o Centro de Ensino inserira os conhecimentos
concernentes a Educacdo em Direitos Humanos na organizacao curricular pela transversalidade, por
meio de temas relacionados aos Direitos Humanos e tratados interdisciplinarmente.

2.8.5 Requisitos e Formas de Acesso

O Curso sera ofertado na forma articulada concomitante para quem estd cursando o
Ensino Médio em outra Instituicdo de Ensino e de forma subsequente para quem ja tenha
concluido essa etapa da Educacgdo Baésica.

2.8.6 Avaliacdo da Aprendizagem

Os resultados do processo de avaliacdo sdo expressos na escala de 0 (zero) a 10
(dez). O professor atribuira, a cada estudante, no componente curricular que leciona, uma nota
ou média de notas, que sera resultante do dominio cognitivo, bem como dos demais dominios.

Nos componentes curriculares ofertados em EAD cada nota atribuida ao estudante
seré obtida através da composi¢do da nota obtida nas atividades oferecidas pela plataforma
online (APTA), que contribuira com até 60% da nota e a nota obtida nas atividades
presenciais, que contribuird com até 40% da nota. As notas assim obtidas serdo objeto de
média aritmética, a qual resultara na nota final.

Considerar-se-a aprovado e promovido ao periodo letivo seguinte o estudante que em
cada componente curricular obtiver aproveitamento escolar igual ou superior a 7 (sete) e
frequéncia as atividades letivas igual ou superior a 75% de cada componente.

Os estudantes que ndo obtiverem nivel de desempenho minimo para promocao serdo
submetidos ao processo de recuperacdo. Considerar-se-a aprovado o estudante que apds o
periodo de recuperacdo tiver obtido em cada componente curricular aproveitamento igual ou
superior a 6 (seis).

2.8.7 Critérios de Aproveitamento de Conhecimentos e Experiéncias Anteriores

A solicitacdo de aproveitamento de conhecimentos, competéncias e habilidades
adquiridas deverd se feita pelo menos 15 dias antes do periodo da matricula, com a
consequente apresentacdo documental.

No caso das competéncias e habilidades adquiridas, ocorrera avaliacdo do que foi
apresentado por parte da Coordenacao do Curso, assistida pela equipe docente.

No caso de estudos realizados em outra Instituicdo, serdo submetidos a analise da
equipe docente, em consonancia com o que dispde a legislacéo vigente.

O estudante transferido ficard sujeito ao cumprimento integral das competéncias e
habilidades previstas para o curriculo do Curso.
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2.8.8 Diploma

Para concessdo do Diploma de Técnico em Nivel Médio, com habilitacdo em
Técnico em Informatica, o estudante deverd ter concluido satisfatoriamente os mddulos do
Curso, bem como comprovar a conclusdo do Ensino Médio ou modalidade equivalente.

3 VOTO

Pelo exposto e analisado, voto favoravelmente a autorizacdo do Curso Técnico em
Informatica, Eixo Tecnoldgico: Informacdo e Comunicacdo, sem saidas intermediérias, na
modalidade de Educacdo a Distancia (EAD) a ser ofertado pelo Centro de Ensino Técnico
Grau T, situado na Av. Conde da Boa Vista, n°1209, Soledade, Recife/PE, CEP n° 50.060-
003, unidade mantida pela RCF Cursos Técnicos Ltda., CNPJ n° 07.667.254/0001-07,
credenciada pelo Parecer CEE/PE n° 150/2019-CEB, publicado no Diério Oficial do Estado
(DOE) de 24/12/2019, pela Portaria SEE n° 6807/2019, de 23/12/2019.

A autorizacdo serd concedida pelo prazo de 6 (seis) anos a partir da publicacdo da
portaria no Diario Oficial do Estado de Pernambuco.

E o voto.

4. CONCLUSAO DA CAMARA

A Céamara de Educacdo Basica acompanha o Voto da Relatora e encaminha o
presente Parecer a apreciacao do Plenario.
Sala das Sessdes, em 08 de junho de 2022.

GLAYDSON ALVES DA SILVA SANTIAGO - Presidente
MANUEL MESSIAS SILVA DE SOUSA — Vice-Presidente
CLEIDIMAR BARBOSA DOS SANTOS — Relatora

ELLY ANDERSON TEODOSIO DA SILVA

FRANCISCO FERREIRA ROCHA

GISELLY MUNIZ LEMOS DE MORAIS

HORACIO FRANCISCO DOS REIS FILHO

5 DECISAO DO PLENARIO
O Plenéario do Conselho Estadual de Educacdo de Pernambuco decide aprovar o

presente Parecer nos termos do Voto da Relatora.
Sala das Sessdes Plenarias, em 29 de junho de 2022.

Giselly Muniz Lemos de Morais
Presidente em exercicio.



